HALKANS JOINT CONFERENCEAND EXHIBITION

ACCELERATING @ttty

%< SHUKALB | % SHUKOS

e R i et i B

Menaxhimi i konsumatoréve pérmes GIS

Amir Rexha & Bashkim Halabaku
KRU “Hidromorava” SH.A.,

Tirana,
09.11.2023



QELLIMI DHE METODAT

e Qéllimi 1 kétiy punimi €shté qé€ t€ paragesim rénd€sin e aplikimit t€ GIS né menaxhimin e té
dhénave pér konsumatorét pérmes vizualizimit t€ shénimeve me géllimin e vetém shpejtésiné
e marrjes s€ informacionit dhe marrjen e vendimeve mé té vlefshme pér kompaniné.

Metodat ¢ pérdorura pér kété punim jané:

/

s* Metoda e analizés,

** Metoda e krahasimit,
% Metoda Hartografike,
s Metoda e vizualizimit.



HISTORIKU | ZHVILLIMIT TE KRU “HIDROMORAVA” SH.A.

Furnizimi me ujé té pijshém i qytetit té Gjilanit nga ujésjellési publik fillon aty kah viti 1940 me
ndértimin e kaptazhés sé paré afér fshatit Koretishté, duke vazhduar pastaj me zgjerim dhe modernizim
té vazhdueshém.

Viti 1971 shénon periudhén ku edhe filloi projekti mé i madh dhe mé i réndésishém pér zgjerimin e
kapaciteteve té ujit té pijshém pér gytetin e Gjilanit, né pjesén mbi fshatin Pérlepnicé, pikérisht né
vendin e quajtur ‘Guri i Hoxhés’

Né vitin 1983 éshté ndértuar akumulacioni fshatin Pérlepnicé pérgjaté lumit Pérlepnica, e gé paraqget
edhe furnizuesin kryesoré me ujé té pijes né zonén e Shérbimit té KRU “Hidromorava” SH.A.



Numri i pérgjithshém i
vendbanimeve (Zonave Kadastrale)
té cilat furnizohen me ujé nga
Hidromorava éshté 44 me gjithsej
37,413 konsumator aktiv (Tetor
2023)

Kompania Rajonale e Ujésjellésit
KRU “Hidromorava” Sh.a. Gijilan
mbulon me shérbim komunat e
Gjilanit, Kamenicés, Vitisé,
Novobérdés, Ranillugut dhe
Parteshit gjegjésisht regjionin e
Anamoravés me sipérfage prej
1,388.41 km2 apo 12.73% té
territorit té Rep. Kosovés.
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Me zgjerimin e zonés sé shérbimit né vazhdimési éshté rritur edhe numri
konsumatoréve gé kérkojné shérbim me ujé té pijes.
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GIS NE MENAXHIMIN E KONSUMATOREVE

Institucionet né pérgjithési menaxhimin e konsumatoréve e béjné pérmes data bazave té té
dhénave té cilat i kané té paragitura né forma tabelore apo edhe grafike, e té cilave ju mungon
edhe komponenta mjafté e réndésishme e kohés sé sotme gé éshté lokacioni i vendodhjes sé
atij konsumatori.

— . Em g ] —




G

JOn .

Maps

[ A
o\ §

Analysis

(@

Data

GIS

Gepgraphic Information Systems

Software

0o

- 80

Apps

L .

Careers

-
&

Satellites



Komponenta gé na e mundéson pércaktimin e vendodhjes sé konsumatorit né hapésiré
éshté GIS.

IS Components
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* Bashkéveprimi ndérmjet
GIS dhe data bazave gé
pérdorim pér menaxhimin e
konsumatoréve e lehtéson
né masé té madhe punén
dhe e zvogélon kohén e
lokalizimit té tyre né teren
nga ekipet e terrenit né =
institucione apo ndérmarrje
té ndryshme.




FORMA E MENAXHIMIT TE KONSUMATOREVE PERMES

GIS-IT

Financiar

Zoonimi i konsumatoréve.

Kategorizimi i konsumatoréve (Fizik-Juridik).
Lokalizimin e konsumatoréve - Aktivé dhe
Pasiv.

Lokalizimin e konsumatoréve borxhli etj.

2.

Teknik

Lokalizimin e kygjeve té konsumatoréve.
Vjetérsiné e ujémateésve.

Pércaktimin e zonave pér hargjime
mesatare (mujore apo vjetore).

Inspektime té kygjeve ilegale.

Lokalizimin e konsumatoréve té shkycur
etj.
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Verejtjet ndaj
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Kycjet e konsumatoréve
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Inspektimi
i kycjeve llegale

Kanumiatorel sipas harg/imic
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ANALIZA PERMES GIS DASHBOARD

GIS dashboard paraget njé instrument shumé té réndésishém pér menaxhimin e klientéve.
Pérmes GIS dashboard ndérmarrjeve u ofrohet mundésia gqé té€ menaxhojné dhe analizojné té
dhénat e klientéve né njé kontekst hapésinor.
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REZULTATET DHE PERFUNDIMET E NXJERRA

* Vizualizimi 1 t€ dhénave t€ konsumatorit pérmes sistemit t€ informacionit gjeografiké jep
mundési g€ né€ ményré té shpejt dhe té kuptueshme t€ analizojmé dhe identifikojmé modelet,
tendencat s1 dhe zakonet e konsumatoréve, duke mundé€suar marrjen e vendimeve strategjike mé

té informuara.

e Pérfundimisht, aplikimi 1 GIS-it n€é menaxhimin e t€ dhénave pér konsumatorét pérmes
vizualizimit éshté njé mjete ¢ fugishme pér t€ kuptuar nevojat e kompanisé, té€ rrisé efikasitetin

¢ operacioneve dhe t€ ofrojé shérbime sa mé cilésore.
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