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huna me bazé gjinore ndaj grave dhe vajzave pérfaqéson njé krizé globale.

Né mbaré botén, gati njé e treta e grave pérjetojné dhuné fizike dhe/ose

seksuale nga partneri intim ose dhuné seksuale nga jopartneri gjaté jetés sé
tyre (OBSH, 2021)%. Kjo dhuné éshté endemike né té gjitha rajonet e botés, duke
pérfshiré edhe ato mé té zhvilluara ekonomikisht.

Né Shqipéri, 1 né 2 gra, ose 52,9 % e grave pohojné se kané pérjetuar té paktén
njé heré dhuné gjaté jetés sé tyre nga partneri, dhe 36,6 % e grave pohojné se
aktualisht jané duke pérjetuar dhuné. Dhuna ndaj grave dhe vajzave vijon té mbahet
e fshehté dhe pérforcohet nga normat shoqgérore, INSTAT (2020) pati evidentuar
né anketén “"Dhuna ndaj Grave dhe Vajzave né Shqipéri” se, 46,5 % e pjesétaréve
té komunitetit ku graté e dhunuara jetojné, besojné se dhuna né familje duhet
toleruar pér té mbajtur familjen té bashkuar. Né té njéjtén kohé&, dhuna fizike qé
pérjetohet nga graté né familje shihet kryesisht si faj i pjesshém i tyre, dhe bérja
publike e pérjetimit té dhunés jashté rrethit familjar konsiderohet e turpshme
(INSTAT, 2020)>

Shqipéria éshté vend burimi, tranziti dhe destinacioni pér trafikimin e genieve
njerézore, por mbetet kryesisht njé vend burimi pér trafikimin e genieve njerézore
Grupi i Ekspertéve pér Veprimin kundér Trafikimit té Qenieve Njerézore (GRETA),
2016, Raport né lidhje me zbatimin e Konventés sé Késhillit té Evropés pér
veprimin kundér trafikimit té genieve njerézore nga Shqipéria®. Motivet qe shtyjné
trafikimin e genieve njerézore né Shqipéri jané té gjeré, té shumté dhe shpesh té
mbivendosur. Ka njé mori faktorésh cenueshmérie qé hyjné né lojé pér trafikimin
e genieve njerézore né Shqipéri, duke pérfshiré normat sociale dhe gjinore té
démshme, varféring, nivelet e uléta té arsimit, ¢éshtjet e shéndetit mendor,
marréveshjet pér martesa té detyruara dhe mundésité e kufizuara pér migrim té
sigurt dhe té ligjshém®.

Zhvillimi né rrafshin legjislativ né Shqipéri pér mbrojtjen e grave dhe vajzave
nga fenomeni i trafikimit té qenieve njerézore dhe dhunés ka njohur progres té
vazhdueshém. Pérmirésimet kané gené té shumta, né kuadér té trafikimit dhe
dhunés ndaj grave, prej ku zhvillimet datojné nga viti largét 1993, kur Shqiperia

1 WHO. (2021). Violence Against Women Prevalence Estimates, 2018. Retrieved from https://www.who.
int/publications/i/item/violence-against-women-prevalence-estimates

2 INSTAT. (2020). Burrat dhe Graté né Shqipéri.

5 Grupi i Ekspertéve pér Veprimin kundér Trafikimit té& Qenieve Njerézore (GRETA), 2016, Raport né lidhje
me zbatimin e Konventés sé Késhillit té Evropés pér veprimin kundér trafikimit té genieve njerézore nga
Shqipéria;

4 Universiteti i Bedfordshire dhe Organizata Ndérkombétare pér Migracionin. (IOM), 2019, "Midis dy
zjarreve”: Kuptimi i cenueshmeérive dhe nevojave pér mbéshtetje té personave nga Shqipéria, Viethnami
dhe Nigeria gé kané pérjetuar trafikim njerézor né MB".
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ratifikoi, Konventén pér Eliminimin e té Gjitha Formave té Diskriminimit Ndaj Grave
(CEDAW), si dhe protokollin e saj opsional né 2003. Kuadri ligjor né lidhje me
mbrojtjen e grave né Shqipéri ka vijuar té pérmirésohet né ményré té vazhdueshme
gjaté viteve pérmes ratifikimit té njé séré konventash, traktatesh, amendamentesh
dheténjéséré dokumentesh té réndésishém ndérkombétare si Deklarata Universale
e té Drejtave té Njeriut, Platforma pér Veprim e Pekinit, Axhenda 2030 pér Zhvillim
té Qéndrueshém, dhe Konventa e Stambollit, por jo vetém?

Graté dhe vajzat té mbijetuara nga dhuna me bazé gjinore kané mundésiné t'i
drejtohen njé séré institucioneve né nivel gendror dhe vendor. Rrethi i paré i
shérbimeve pérfshin Drejtorité e Shérbimit Social né Bashki, Drejtorité Rajonale
té Shérbimit Social Shtetéror, Komisariatet e Policisé sé Shtetit, organizatave té
ndryshme kombétare dhe lokale, si dhe njé séré institucionesh té tjera gendrore
dhe vendore®. Né nivel vendor disponueshméria dhe tipologjia e shérbimeve
multidisiplinare vazhdon té jeté e kufizuar dhe e nénfinancuar, pértej pérpjekjeve
individuale té béra nga disa bashki pér té pérmirésuar rrjetin e shérbimeve né terren
sa i takon strehézave té emergjencés, strehimit afatgjaté dhe fuqizimit ekonomik
té grave (MSHMS & UNDP, 2019)’.

Dokumentet politike qé adresojné ¢éshtjen e riintegrimit té mbijetuarave té dhunés
me bazé gjinore jané ambiciozé né raport me até cfaré ofrohet pér pérfituesit,
sidomos nga pushteti lokal. Ka vullnet nga ana e pérfagésuesve té institucioneve
publike pér té adresuar nevojén e riintegrimit té té mbijetuarave té dhunés me
bazé gjinore, por burimet dhe kapacitetet nuk jané né raport té drejté me vullnetin
dhe pérgjegjshmériné?.

Dokumenti aktual synon té nxjerré né pah réndésiné e njé pérgjigje té koordinuar
duke u mbéshtetur né praktikat ekzistuese dhe té méparshme té vendit pérmes
shérbimeve integruese qé ju mundésojné grave dhe vajzave rikthimin né njé jeté
normale dhe lehtésimin pér riintegrimin e tyre né komunitet. Dokumenti do té
shérbej si njé mjet i réndésishém pér advokim me aktoré té réndésishém né nivel
gendror dhe lokal me synimin pér té mbéshtetur modelin e riintegrimit dhe pér
té rritur mbéshtetjen dhe angazhimin e tyre pér riintegrimin e té mbijetuarve té
dhunés me bazé gjinore.
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II1I. PERKUFIZIME

Dhuné - sipas Ligjit 9669/2006 "Pér masa ndaj dhunés né marrédhéniet familjare”
i ndryshuar me ligjin 47/2018, neni 3 pérkufizohet: "Cdo veprim ose mosveprim
i njé personi ndaj njé personi tjetér, qé sjell si pasojé cénim té integritetit fizik,
moral, psikologjik, seksual, social, ekonomik”

Dhuné né familje - ¢do akt dhune, qé ndodh brenda familjes ose njésisé shtépiake,
e ushtruar ndérmjet pjesétaréve té familjes, g€ jané ose kané gené né marrédhénie
familjare, pavarésisht nga fakti nése dhunuesi ndan ose ka ndaré té njéjtén banesé
me viktimén. (Ligji shqiptar "Pér Masa ndaj dhunés né marrédhéniet familjare”
ndryshuar né vitin 2018)

Dhuné me bazé gjinore® - "Dhuna qé drejtohet ndaj njé gruaje pér shkak se éshté
grua ose gé ndikon tek graté né ményré disproporcionale”. Ajo pérbén njé shkelje
té sé drejtés themelore pér jetesé, liri, siguri, dinjitet, barazi ndérmjet grave dhe
burrave, mosdikriminim dhe integritet fizik dhe mendor.

Viktima té dhunés - jané té gjithé individét, grupet e individéve apo familjet, té cilat
jané viktima dhe/ose viktima té mundshme té dhunés, pérfshiré dhunén né familje
ose abuzimet, sipas legjislacionit né fuqi.2 (Ligji Nr. 121/2016, “Pér Shérbimet e
Kujdesit Shogéror Né Republikén e Shqipérisé”)

Viktimé e trafikimit - éshté personi fizik qé éshté objekt i trafikimit té qenieve
njerézore, sipas pérkufizimit té shkronjés “e", té nenit 4, té ligjit nr. 9642, daté
20.11.2006, "Pér ratifikimin e konventés sé Késhillit té€ Europés "“Pér masat kundér
trafikimit té& qenieve njerézore”. (Ligji Nr. 121/2016, “Pér Shérbimet e Kujdesit
Shoqéror Né Republikén e Shqipérisé"”)

Viktimé e mundshme trafikimi - éshté personi, pér té cilin/té cilén, agjencité/
institucionet pérgjegjése pér identifikim fillestar, bazuar né treguesit/indikatorét/
dritén e rrethanave té vecanta té rasteve, né té cilén, té paktén tre ose mé shumé
elementé pérbéjné dyshimin e arsyeshém se personi mund té jeté trafikuar.
(Dokumenti i Procedurave Standarde té Veprimit pér Mbrojtjen e Viktimave dhe
Viktimave té Mundshme té Trafikimit).

9 MSHMS & UNDP. 2020. Cfare duhet te dime per dhunen seksuale dhe ate me baze gjinore
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Mekanizmi i Koordinuar i Referimit té rasteve té dhunés né familje - éshté rrjeti i
organizuar i institucioneve pérgjegjése né nivel vendor pér parandalimin, mbrojtjen,
mbéshtetjen dhe rehabilitimin e viktimave té dhunés né familje. (Ligji shqiptar “Pér
Masa ndaj dhunés né marrédhéniet familjare” ndryshuar né vitin 2018)

Koordinator vendor pér referimin dhe menaxhimin e rasteve té dhunés né
marrédhéniet familjare, - punonjési prané njésisé sé vetéqgeverisjes vendore,
pérgjegjés pér referimin e menaxhimin e rasteve té dhunés né familje dhe dhunés
ndaj grave (Vendim Nr. 327, daté 2.06.2021)*°

Menaxhimirastitté dhunés né familje dhe dhunés ndaj grave, - veprimtaria efektive
qé siguron ndihmén e mbéshtetjen e personave té dhunuar né marrédhéniet
familjare, me géllim mbrojtjen, garantimin e té drejtave dhe rehabilitimin e tyre
(Vendim Nr. 327, daté 2.06.2021)

Shérbime té kujdesit shoqéror - éshté njé sistem i integruar dhe i organizuar
pérfitimesh dhe lehtésish, té cilat ofrohen nga profesionisté té fushave pérkatése
té subjekteve publike ose jopublike, me gqéllim sigurimin e mirégenies, pavarésisé
dhe pérfshirjes shoqérore té individéve e té familjeve qé kané nevojé pér kujdes
shoqéror. (Ligji Nr. 121/2016, “Pér Shérbimet e Kujdesit Shogéror Né Republikén e
Shqipérisé”)

Shporta e shérbimeve, - térésia e shérbimeve qé ofrohen nga njésia vendore pér
mbrojtjen urgjente dhe afatgjaté té viktimés (Vendim Nr. 327, daté 2.06.2021)

Ekipi teknik ndérdisiplinor - pérbéhet nga pérfagésues tekniké té institucioneve
qé jané té pérfagésuara né komitetin drejtues, pérfagésues nga prefektura
pérkatése, nga Shérbimi i Provés, nga Njésia pér Mbrojtjen e FéMijéve dhe népunés
vendoré té barazisé gjinore, prané asaj njésie té vetéqgeverisjes vendore, si dhe
nga profesionisté té liré nga fushat sociale, té psikologjisé, avokatisé, té shérbimit
shéndetésor, té mjekésisé ligjore, pérmbarimit dhe Shérbimit té Ndihmés Juridike
Falas. (Vendim Nr. 327, daté 2.06.2021)

Grupi teknik ndérsektorial - ka né pérbérje pérfagésues té strukturave té
policisé, strukturave té shérbimeve sociale, pérfaqésues té strukturave arsimore,
shéndetésore, té drejtésisé, té organizatave jofitimprurése, si dhe ¢do specialist
tjetér qé ka njohuri pér situatén e fémijés ose qé mund té kontribuojé né marrjen
apo zbatimin e masave pér mbrojtjen e fémijés, té cilét jané té detyruar té marrin
pjesé né mbledhjet e grupit teknik ndérsektorial. (_Ligj_18_2017_23.02.2017_
Pér_té_drejtat_dhe_mbrojtjen_e_fémijés)

10 Vendim Nr. 327, daté 2.06.2021 Pé&r mekanizmin e bashkérendimit té& punés ndérmjet autoriteteve
pérgjegjése pér referimin e rasteve té dhunés né marrédhéniet familjare, si dhe procedimin e tij pér
mbéshtetjen e rehabilitimin e viktimave té dhunés)

10
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IV. SHERBIMET RIINTEGRUESE
PER TE MBIJETUARAT E
DHUNES ME BAZE GJINORE

e Strehimi

e Mbéshtetja psikologjike dhe sociale

e Shérbimi shéndetésor dhe shéndetit mendor

e Ndihma juridike

e Edukimi dhe trajnimi

e Punésimi dhe fugizimi ekonomik

¢ Ndihma dhe shérbimet pér fémijét e viktimave té€ DHBG]
e Informimi dhe referimi

STREHIMI

Pérshkrimi i shérbimit
Viktimat e dhunés né familje dhe té formave té tjera té dhunés dhe trafikimit té
genieve njerézore kané té drejté pér njé séré pérfitimesh, njé ndér kéto éshté edhe
ai i strehimit, si¢ parashikohet né Ligjin e 2016-&s pér Shérbimet e Kujdesit Social;
prioritet pér banesat sociale bazuar né Ligjin e 2018 pér Strehimin Social'™.

Funksionimi i “strehimit” si njé shérbim mbéshtetés i specializuar né Shqipéri
bazohet né njé séré standardesh kombétare. Ekzistojné standarde té miratuara
pér: strehézat e viktimave té dhunés né familje qé ofrojné shérbim afatgjaté??,
strehéza pér viktima/viktima té mundshme té trafikimit®®, strehéza afatshkurtéra
(emergjente) pér viktimat e dhunés né familje!“; si dhe pér gendrat e emergjencés
sé krizave pér viktimat e dhunés seksuale.

11 Ligji i nr. 22/2018 “Pér Strehimin Social” éshté botuar né Fletoren Zyrtare nr. 79, daté 30 maj 2018

12 . DCM No. 505 dated 13.07.2011 “On adopting social care service standards for domestic violence
victims in public and non-public residential centers’, and Regulation No. 13 dated 17.12.2012 "On the
implementation of social care service standards for domestic violence victims in public and non-public
residential centers”.

13 DCM No. 195, dated 11.04.2007 “On adopting social care services standards in residential centers for
trafficked persons or persons at risk of being trafficked”

14 Instruction No. 774 dated 15.11.2019 "On adopting minimum social care service standards for gender
based violence and domestic violence victims/survivors in public and nonpublic emergency (short term)
residential centers (emergency shelters)".

11
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Qendrat rezidenciale mundésojné strehimin né to té té mbijetuarave té dhunés pér
njé periudhé té shkurtér, si¢ jané gendrat pritése, ose edhe pér njé kohé mé té gjaté,
qé jané gendrat riintegruese, té cilat ofrojné mbéshtetje pér riintegrimin afatgjaté.
Pérvec¢ gendrave rezidenciale shtetérore qé jané né njé numér té limituar dhe me
kapacitete t€ munguara né pjesén mé té madhe té tyre, organizatat jofitimprurése
si "Té Ndryshém & Té Barabarté”, "Vatra” dhe "Tjetér Vizion", etj., aplikojné edhe
mundésité e strehimit dhe ofrimit té shérbimeve té nevojshme né apartamente té
cilatjané: apartamente gjysmé té pavarura dhe apartamente me pavarési té ploté®.
Ligji Nr. 22/2018 "Pér strehimin social”, vendosi rregulla, procedura dhe modalitete
administrative pér planifikimin, pajisjen, shpérndarjen dhe menaxhimin e strehimit
pérgrupetsociale né nevojé pérstrehim. Nga programiibanesave té specializuaraicili
rregullohet pér heré té paré népérmjet dispozitave té kétij projektligji parashikohet
té pérfitojné shtresat vunerabél ku pérfshihen edhe viktimat e trafikimit, viktimat e
dhunés né familje dhe vajzat néna. Sipas Ligjit nr. 22/2018 pér strehimin social né
programet sociale té strehimit pérfshihen: a) programi i banesave sociale me qira; b)
programi pér pérmirésimin e kushteve té banesave ekzistuese, deri né njé ndértim
té ri; c) programi i banesave me kosto té ulét, né vijim; ¢) programi pér zhvillimin e
zonés me géllim strehimi; d) programi pér krijimin e banesave té pérkohshme; dh)
programiibanesave té specializuara. Né Nenin 16 té ligjit, "Kriteret e pérzgjedhjes sé
pérfituesve”, pércaktohet se u jepet pérparési té mbijetuarave té€ dhunés né familje
dhe viktimave té trafikimit/viktimave té mundshme té trafikimit.

Sfidat

o Pérfitimi i viktimave té dhunés/trafikimit nga e drejta e strehimit social apo
bonuset e qirave mbetet i ulét. Deri né vitin 2018, asnjé prej tyre nuk kishte
pérfituar ndonjéheré nga skemat e strehimit social.®

e Shérbimet e strehimit né pjesén mé té madhe té rasteve ofrohen nga
organizatat jo-qeveritare, ku pérpos té génit té vetmet entitete qé ofrojné
shérbime té caktuara, kéto entitete hasin né problematika si mbéshtetja
financiare e vazhdueshme dhe e qéndrueshme?’.

e Programet sociale té strehimit krijojné paqartési pér graté dhe vajzat VT/
VMT, dhe numri i pérfitueseve éshté relativisht i ulét (MB & IOM, 2016,
f.19, 20).28 Sipas MSHMS dhe UNDP (2019), procedurat nga aplikimi deri te
miratimi i programeve té strehimit social jané relativisht té gjata, té cilat
zgjasin disa muaj duke krijuar véshtirési né ofrimin e shérbimeve.

e Né disa bashki mungojné alternativat e strehimit afatégjaté pér viktimat e
dhunés né familje.

e Shqetésimet e shprehura nga pjesémarrésit né studim lidhur me strehimin

15 Te Ndryshem dhe te Barabarte. Studimi mbi "Modelin e riintegrimit pér té mbijetuarat e dhunés me
bazé gjinore”

16 Avokati I Popullit. (2020). raport alternativ mbi zbatimin e konventés CEDAW né Shgipéri 2016 - 2020
17 Te Ndryshem dhe te Barabarte. Studimi mbi “Modelin e riintegrimit pér t&€ mbijetuarat e dhunés me
bazé gjinore”

18 MB & IOM. (2016). Plan veprimi Pér riintegrimin socioekonomik té grave dhe vajzave viktima té
trafikimit té personave.
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jané pamundésia pér té paguar qerané, paqartésia lidhur me sa do té zgjasé
mbéshtetja pér qerané e shtépisé, largésia nga vendi i punés. Informacioni
pér strehimin social ishte i pakét dhe se ka individé nga institucione qé nuk
i njohin dhe nuk diné t'i prezantojné shérbimet e strehimit social®.

e Shumé viktima té trafikimit nuk kané shtépi té tyren, cka do té thoté se pas
trafikimit kthehen prané familjes, ose pér té jetuar me bashkéshortin/en
ose me prindérit. Megjithaté, kjo mundési nuk éshté e garantuar dhe shumé
viktima nuk mund té kthehen né shtépi, pasi familjet nuk i pranojné pas
trafikimit.

Nevoja pér strehim dhe akomodim

Viktimat qé kthehen né shtépi me fémijé ose viktimat qé lindin si rrjedhojé
e trafikimit mund té mos jené té mirépritura prané familjeve té tyre, cka i
detyron té qéndrojné vetém dhe té gjejné e té paguajné akomodimin veté.
Gjetja e njé strehimi té pérshtatshém pér njé néné me fémijé éshté edhe mé
e véshtiré dhe ka mé pak alternativa®.

Ishte e pamundur té kthehesha dhe té jetoja me familjen time. Ata nuk e diné
qé jam shtatzéné. Mé fajésojné mua pér até qé mé ndodhi... nése e zbulojné
se jam shtatzéné, do té marr fund (viktimé trafikimi femér, qé ka mbetur
shtatzéné gjaté trafikimit).!

Viktimat jetojné né banesa me gera dhe nuk kané pronési mbi banesat. Njé nga
problemet e hasura pér strehimin éshté mungesa e banesave té lira gé mund té
blihen apo té merren me gera. Sipas njé prej informuesve, “Njerézit nuk i shesin
apo i japin me qera shtépité sepse ndértimi i rrugés e ka béré té kollajshme
ardhjen né Kukés dhe njerézit i mbajné shtépite”??

Praktikat e mira
Me mbéshtetjen e OJF-ve, jané ngritur gendra pritése pér viktimat e DHBGJ-sé dhe
strehéza emergjente pér ofrimin e shérbimeve té strehimit dhe té tjera pér graté
dhe vajzat e dhunuara. Njé pjesé e tyre arrijné té ofrojné edhe shérbime afatgjaté
pér viktimat e dhunés (p.sh. pagesa e gerasé pas daljes nga qendra)®

19 Te Ndryshem dhe te Barabarte. Studimi mbi "Mundésité pér té€ zhvilluar plane té suksesshme riintegrimi
té viktimave té€ dhunés me bazé gjinore né bashkité Kukés, Dibér, Korcé dhe Berat”

20 Surtees, R, M. Meshi, S. Tanellari, A. Lila, O. Hinaj and B. Mecaj (2022) Mbéshtetja e fémijéve té viktimave
té trafikimit. Udhézues riintegrimi pér profesionistét. Tirané: Té Ndryshém & Té Barabarté dhe Eashington,
D.C.: NEXUS Institute.

21 Surtees, R, M. Meshi, S. Tanellari, A. Lila, O. Hinaj and B. Mecaj (2022) Mbéshtetja e fémijéve té viktimave
té trafikimit. Udhézues riintegrimi pér profesionistét. Tirané: Té Ndryshém & Té Barabarté dhe Eashington,
D.C.: NEXUS Institute.

22 Te Ndryshem dhe te Barabarte. Studimi mbi "Mundésité pér té zhvilluar plane té suksesshme riintegrimi
té viktimave té€ dhunés me bazé gjinore né bashkité Kukés, Dibér, Korcé dhe Berat”

23 Avokati i Popullit. (2020). Raport alternativ mbi zbatimin e konventés CEDAW né Shqipéri 2016 -
2020
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Ka dhe disa bashki qé kané ndérmarré inciativa pér t'i garantuar viktimave té dhunés
pérfitimin nga bonusi i qerase sociale pér strehim duke lehtésuar procedurén e
aplikimit dhe duke asistuar viktimat e dhunés pér pérfitimin e saj.

Eda, pas situatés sé dhunés ekstreme té ushtruar nga bashkéshorti, dhe
pér té shpétuar prej tij, merr té dy fémijét e saj dhe largohet nga shtépia.
Ajo gjendet né situaté rruge dhe pas kontaktit me njé institucion
referohet prané organizatés. Menjéheré i ofrohet akomodim bashké
me fémijét e saj. Organizata e mbéshteti financiarisht pér pagesén e
girasé pér disa muaj por né té njéjtén kohé u mbéshtet pér pérgatitjen
e dokumentave pér pérfitimin e bonusit té gerasé té ofruar nga Bashkia.
Pérfituesja u shpall fituese dhe pérfitoi njé vit gira nga bashkia. Me
kalimin e njé viti, pérfituesja arriti t&€ mbledhé veté dokumentat gé i
nevojiteshin pér riaplikim pér bonus té ri dhe u shpall sérish fituese.
Tani jeton e pavarur sé bashku me dy fémijét e saj né apartament me
qgira.

Pérgjaté gjithé késaj periudhe Eda sé bashku me fémijét u mbéshtetén
me té gjitha shérbimet e tjera pér té cilat kishin nevojé pér rikuperimin
dhe fugizimin e tyre pér té jetuar mé pas té pavarura.

Ky shémbull tregon réndésiné qé kané programet e strehimit prané ¢do Bashkie
si njé ndihmé e menjéhershme pér ¢do rast té dhunés né familje, pas daljes nga
dhuna té nénés dhe fémijiéve té saj.

Rekomandime

Hartimi i legjislacionit né fushén e strehimit social duhet té shoqérohet me
rritjen e buxhetit si dhe me mbéshtetjen qé€ duhet té japé qeverisja gendrore
ndaj organeve té geverisjes vendore me projekte sociale té strehimit.
Bashkité té rrisin shpenzimet e planifikuara né lidhje me pérfshirjen né
programet e strehimit social té viktimave té DHBG]-sé dhe viktimave té
trafikimit.

Ofrimi i ndihmés sé drejtpérdrejté né plotésimin e dokumentacionit pér
bonuset e gerasé/ strehimin social.

MBESHTETJA PSIKOLOGJIKE DHE SOCIALE

Pérshkrimi i shérbimit
Ofrimi i shérbimeve cilésore té kujdesit shoqéror pérbén njé nga komponentét
thelbésoré té njé reagimi shumé-sektorial té koordinuar kundér dhunés né familje
dhe dhunés me bazé gjinore. Shérbimet e kujdesit shoqéror pérfshijné njé gamé
té gjeré shérbimesh, qé jané tepér té réndésishme pér mbéshtetjen e té drejtave,
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sigurisé dhe mirégenies sé grave dhe vajzave, si dhe té cilitdo individi tjetér né
familje, té cilét kané pérjetuar dhuné, duke pérfshiré kétu informimin né situaté
krize, linjat telefonike té ndihmés, strehim té sigurt, késhillim psiko-social, informim
dhe késhillim mbi té drejtat e tyre, e té tjera.

Shérbimet e kujdesit shogéror jané té domosdoshme pér té ndihmuar rimékémbjen
e grave nga dhuna, fuqizimin e tyre, pér té parandaluar pérséritjen e dhunés dhe
né disa raste, pér té punuar me pjesé té caktuara té shoqérisé ose té komunitetit
pér té ndryshuar géndrimet dhe perceptimet pér dhunén. Ato pérfshijné, por nuk
kufizohen tek: ofrimi i késhillimit psikosocial, mbéshtetja financiare, informacioni
né rast krize, strehimi i sigurt, shérbimet ligjore dhe avokuese, mbéshtetja né
gjetjen e strehimit dhe té punésimit etj. Pér graté dhe vajzat qé kané pérjetuar
dhuné etj.

Shérbimet e kujdesit shoqéror pér viktimat e dhunés pérfshijné shérbime té ofruara
nga, ose té financuara nga gqeveria ose shérbime té ofruara nga shoqéria civile dhe
aktoré té komunitetit, pérfshiré organizatat e shoqérisé civile dhe organizatat me
bazé fetare.

Sipas ligjit 139/2015 “Pér vetéqeverisjen vendore”, bashkia éshté institucioni
pérgjegjés pér krijimin dhe administrimin e shérbimeve sociale pér grupet né
nevojé (neni 54, ligji 139/2015).

Sipas ligjit nr. 121/2016 "“Pér shérbimet e kujdesit shogéror né Republikén e
Shqipérisé”: “"Shérbime té kujdesit shogéror” jané njé sistem i integruar dhe i
organizuar pérfitimesh dhe lehtésish, té cilat ofrohen nga profesionisté té fushave
pérkatése té subjekteve publike ose jopublike, me géllim sigurimin e miréqgenies,
pavarésisé dhe pérfshirjes shogérore té individéve e té familjeve qé kané nevojé
pér kujdes shoqéror. VKM nr. 518 daté 4.9.2018 "Pér shérbimet e kujdesit shoqéror
komunitar dhe rezidencial, kriteret, procedurat pér pérfitimin e tyre dhe masén
e shumés pér shpenzime personale pér pérfituesit e shérbimit té organizuar”
percakton se shérbimet e kujdesit shoqéror organizohen né:

e Shérbime parashoqgérore: informimi dhe késhillimi, ndérhyrja e hershme,
késhillimi on-line;

e Shérbime né komunitet: shérbimi né familje, alternativ, multifunksional,
ditor dhe gjysméditor, i emergjencés 72-oréshe, i strehimit té mbrojtur pér
té pastrehét.

e Shérbime rezidenciale afatgjata dhe shérbime té specializuara.

Ligjinr. 9669, daté 18.12. 2006 "Pér masat ndaj dhunés né marrédhéniet familjare”
i ndryshuar parashikon né nenin 6, pika i) parashikon koordinimin dhe monitorimin
e ngritjes dhe té funksionimit té shérbimeve té pérkujdesjes shoqérore pér viktimat
e dhunés né familje, qé do té ofrohen prané njésive té vetéqeverisjes vendore.
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Procedurat Standarde té Veprimit (PSV)* pér punonjéset dhe punonjésit e
shérbimeve té kujdesit shogéror mundésojné njé pérshkrim té qarté dhe té
hollésishém té veprimeve té pérditshme té ofrueseve dhe ofruesve té shérbimeve
té kujdesit shoqéror, té quajtur mé poshté si punonjése dhe punonjés té shérbimeve
té kujdesit shoqéror, té cilat/cilét mund té ofrojné ndihmé dhe shérbime pér
viktimat e DHF/ DHBG]J.

Té gjitha graté qé jané duke pérjetuar ose kané pérjetuar abuzim né familje kané
nevojé pér mbéshtetje psikologjike, emocionale. Eshté shumé e réndésishme qé
té gjitha graté té dégjohen me respekt dhe pa u gjykuar kur zgjedhin té flasin pér
pérvojat e tyre. Késhillimi i specializuar psiko-social mund té pérmirésojé shumé
mirégenien emocionale dhe shéndetésore pér viktimat, rritjen dhe zhvillimin e
kapacitetit té brendshém pér pérballim e situatave, i cili, mé pas ¢on rriedhimisht
né pérmirésimin e aksesit té tyre né arsim dhe punésim.

Pér ofrimin e shérbime psikologjike, punonjési i policisé dhe KVDHF duhet té
kontaktojné me psikologét e bashkisé, Linjén Kombétare té Késhillimit pér Gra dhe
Vajza né numrin pa pagesé 116117, anétarét e MKR-sé té specializuar né ofrimin
e njé shérbimi té tillé, organizata té tjera té licensuara pér ofrimin e shérbimit
psiko-social falas, ose me Urdhérin e Psikologut, Urdhérin e Punonjésit Social pér
té siguruar shérbimin e kérkuar.

Njé profesionist psikolog duhet té jeté pjesé e konsultimeve pér hartimin e Planit té
Riintegrimitdhe e zbatimit té kétij plani. Seancat e késhillimitduhet té jené specifike
pérsecilinrast né pérputhje me objektivat e pércaktuara né plan. Vendosja e géllimit
pér seancat e késhillimit realizohet me mbéshtetjen e té dy paléve. Qéllimet qé
drejtojné seancat e késhillimit psikologjik konsistojné kryesisht né: stabilizimine
gjendjes emocionale; teknikat pér rritjen e vetébesimit / vetévlerésimit, trajtimin
e episodeve traumatike té jetés dhe njohja e emocioneve qé pérshkojné kéto
episode; njohja dhe ndérgjegjésimi mbi ciklin e dhunés; vénien né dukje té pikave
té forta; krijimi i marrédhénieve té shéndetshme, marrédhéniet ndérpersonale;
planet pér té ardhmen; aftésité praktike pér jetén; ¢céshtjet e komunikimit; marrja
e vendimeve / orientimi drejt vendimmarrjes; qéndrueshméria né marrédhéniet e
punés (rritja e pérgjegjésisé, korrektésisé, kuptimit té nevojés pér puné), etj.

Sfidat

e Né& disa nga bashkité jané organizatat jofitimprurése ato qé kané plotésuar
nevojat pér shérbime té bashkive pér adresimin e dhunés né familje. Kéto
shérbime karakterizohen nga té génit jo té qéndrueshme pér shkak té
mungesés sé fondeve dhe ndryshimit té prioriteteve sipas orientimeve té
donatoréve dhe qé shtrihen vetém né zona té caktuara.

24 Urdhér Nr. 100, daté 21.2.2020 Pér procedurat standarde té veprimit (psv) pér trajtimin e rasteve t€ dhunés né
familje dhe dhunés me baz€ gjinore nga punonjéset/ punonjésit e shérbimeve té kujdesit shogéror, né kuadér té
bashképunimit si anétaré t&€ mekanizmave t€ koordinuar té referimit
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e Profesionistétshikojné sinjé ngasfidat mé té médhamungesén e shérbimeve
sociale né nivel lokal. Mungesa e shérbimeve mendohet qé né disa raste
mund té jeté dhe arsyeja sepse graté e dhunuar nuk raportojné rastet e
dhunés pasi nuk shikojné ményra alternative mbéshtetése pér té dal nga
situata né té cilén ndodhen.

e Mbéshtetja psikologjike dhe sociale pér viktimat dobésohet nga mungesa
dhe mbingarkesa e stafit té shérbimit social né bashki?®

e Té mbijetuarat e dhunés né familje nuk kané informacion pér réndésiné qé
ka mbéshtetja psikologjike dhe emocionale. Sipas njé studimi?® té vitit 2021
né 98% té rasteve, graté dhe fémijét e tyre kishin nevojé pér mbéshtetje
psikologjike dhe sociale, por jo né té gjitha rastet késhilluesi i kishte
informuar se si ta merrnin njé mbéshtetje té tillé.

e Profesionistét e institucioneve jo gjithmoné marrin né konsideraté ndikimin
e normave dhe vlerave kulturore qé mbartin viktimat dhe si rrjedhojé marrja
e shérbimeve péson ngecje, nuk ofrohet né pérputhje me ritmin e viktimave
té dhunés dhe qéllimeve té paracaktuara.

Praktikat e mira

Bashkia Tirané?’raporton qé menaxhojné dhe ndihmojné rastet e trafikimit dhe
dhunés né familje, duke i siguruar atyre mbrojtje, informim, strehim, késhillim
psikologjik dhe ligjor, népérmjet koordinimit me té gjithé aktorét e shoqérisé
civile qé jané té angazhuar né luftén kundér dhunés me bazé gjinore, né interes
té viktimave. Bashkia Tirané financon 6 qendra komunitare ku funksion kryesor i
tyre éshté késhillimi dhe trajtimi psikologjik i rasteve té identifikuara né nevojé, ku
frekuentuese jané edhe gra, té cilat mund té kené qené té mbijetuara té dhunés me
bazé gjinore. Bashképunimi me organizatat jofitmiprurése, cilésohet si thelbésor
né menaxhimin e ndihmés dhe riintegrimit té rasteve té trafikimit dhe dhunés
me bazé gjinore. Né varési té rasteve Bashkia Tirané ka njé bashképunim me kéto
organizata si pér shembull me Qendrén pér Nisma Ligjore Qytetare, organizatén
Té Ndryshém & té Barabarté, Nismén Arsis, Plan & Go, etj. Bashkia Tirané ka krijuar
dhe rrjetin e koordinatoréve vendor té dhunés né familje gé mblidhen né ményré
periodike dhe diskutojné pér rastet, sfidat, nevojat, praktikat e mira. Bashkia Tirané
bashképunon me ¢do bashki me géllim ndjekjen dhe monitorimin e rasteve edhe
kur zhvendosen apo kthehen né qytetet e tyre té origjinés.
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S. viktimé e dhunés nga partneri referohet prané organizatés. Ajo
éshté néné e me shume se 3 fémijéve dhe éshté né pritje té njé fémije
tjetér, gjithashtu. Disa nga fémijét jané konceptuar dhe lindur sirrjedhojé
e dhunés seksuale. Partneri ndodhet né burg pas denoncimit té dhunés.
Kur u referua fillimisht S. ishte e ndérgjegjshme se ishte dhunuar fizikisht
dhe seksualisht por kishte ende ndjenja pér partnerin dhe shpresonte
se ai do ndryshonte pasi té dilte nga burgu dhe té jetonin sé bashku.
Ajo shfagte nivele té larta té stresit, ankth dhe ishte hipervigjilente ndaj
Situatave. Pas realizimit té seancave té késhillimit me psikologen dhe
menaxheren e rastit, ajo u njoh me ciklin e dhunés dhe u ndérgjegjésua
pér situatén né té cilén gjende;j. Si rrjedhojé, pas njé periudhe kohe,
ndaloi kontaktet me parterin dhe familjen e tij dhe mori iniciativén té
strehohet né njé shtépi me gira sé bashku me fémijét. Nivelet e akthit
dhe té stresit ishin mé té reduktuara dhe gjeti forcé dhe motiv te fémijét
e saj, té cilét jané pika mé e forte.

Avokatja e organizatés né bashképunim me punonjésin pér mbrotjen
e fémijés béné té mundur rregjstrimin e fémijéve ne gjendjen civile dhe
finalizimin e dokumentave pér pajisje me Urdhér Mbrotje.

Seancat e késhillimit me psikologen vazhdojné ende....

Rekomandime

Hartézimi i shérbimeve né nivel lokal dhe referimi i té mbijetuarave té
dhunés né familje né shérbimet sociale bazuar né nevojat e identifikuara;
Identifikimin e burimeve té ndihmés psikologjike dhe orientimin dhe
mbéshtetjen pér té marré shérbimin e vlerésimit psikologjik dhe ndihmés
psikologjike falas?3;

Vlerésimi i nevojave té mbijetuarave té dhunés né familje, fémijéve dhe
familjeve té tyre dhe planifikimi pér ngritjen e shérbimeve dhe financimin e
tyre né planet sociale vendore

Ndjekjen e té mbijetuarave té dhunés né familje gjaté aksesit té shérbimeve
sociale dhe psikologjike pér tu siguruar qé ata pérfitojné dhe kané progres
né adresimin e nevojave té tyre

Ngritja e kapaciteve té punonjésve té institucioneve pér njohjen e ndikimit
té kulturés (vlerat, normat, ritualet, gjuhén, traditat) qé viktimat sjellin dhe
pérshtatja e kétyre fenomeneve né raport me fuqizimin e tyre

Ofrimi i shérbimeve psiko-social pérmes profesionistéve té qgendrave
komunitare

SHERBIMI SHENDETESOR DHE SHENDETIT MENDOR
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Pérshkrimi i shérbimit
Sistemi shéndetésor dhe punonjéset e punonjésit e shérbimeve shéndetésore
luajné njé rol té réndésishém, pér sa i pérket identifikimit, vlerésimit, trajtimit,
ndérhyrjes né situaté krize, dokumentimit, referimit dhe ndjekjes sé rasteve té
DHF-sé/DHBGI-sé. Graté dhe vajzat shpesh kérkojné shérbime shéndetésore pér
démtimet e tyre edhe nése nuk e tregojné dhunén apo abuzimin e lidhur me kéto
démtime.

Nése nga dhuna e ushtruar e mbijetuara e DHBGJ ka démtime né shéndet, duhet
patjetér té drejtohet né njésiné vendore té kujdesit shéndetésor apo né spitalin mé
té afért pér té marré shérbimet shéndetésore qé i nevojiten. Né njésité vendore té
kujdesit shéndetésor ose né spitalin mé té afért, rasti kryen vizitén, merr trajtimin
e nevojshém mjekésor, mbéshtetje psikologjike dhe pajiset me raportin mjekésor,
i cili pérbén njé prové té réndésishme gjaté procesit té kérkimit té léshimit té
urdhérave té mbrojtjes.

Vlerésimi i shéndetit fizik, duhet té béhet pjesé e vlerésimit pér ¢do rast. Ai duhet
té béhet nga personeli mjekésor dhe bazuar né kété vlerésim kryen vizitat, analizat
dhe trajtimet e nevojshme mjekésore. Ofruesit e shérbimeve shéndetésore éshté
e réndésishme té jené té vetédijshém qé problemet shéndetésore té njé gruaje
mund té shkaktohen ose té pérkeqésohen nga dhuna.

Ligjinr.9669, daté 18.12.2006 "Pér masat ndaj dhunés né marrédhéniet familjare” i
ndryshuar parashikon né nenin 7 qé ministria pérgjegjése pér shéndetésiné siguron
ndihmén mjekésore né familje, né shérbimet e urgjencés, té mjekut té familjes dhe
né gendrat shéndetésore prané njésive té vetéqeverisjes vendore:a) pér té ofruar
né cdo kohé ndihmé mjekésore, sociale e psikologjike pér viktimat e dhunés né
familje; b) pér té béré né cdo kohé ekzaminimet e nevojshme né institucionet
shéndetésore publike pérkatése; c) pér té evidentuar rastet e dhunés né familje né
dokumentacionin pérkatés mjekésor té miratuar nga Ministria e Shéndetésisé; ¢)
pér té pajisur edhe viktimén me raportin mjekésor pérkatés; d) pér té referuar dhe
orientuar viktimén prané shérbimeve té tjera té mbéshtetjes dhe mbrojtjes nga
dhuna né familje.

Kujdesi shéndetésor pér graté dhe shéndeti riprodhues pérbéjné njé nga kapitujt
kryesoré té Paketés Bazé té Kujdesit Shéndetésor Parésor?’, rishikuar dhe miratuar
me VKM Nr. 101 daté 04.02.2015. Kjo paketé ofrohet nga shérbimet e kujdesit
shéndetésor parésor té shtrira né té gjithé vendin. Kujdesi shéndetésor i integruar
pér graté né gendrat shéndetésore mbulon aspektet pérkatése parandaluese,
promovuese, kurative dhe rehabilituese. Né kéto shérbime pérfshihet edhe
menaxhimi i dhunés dhe abuzimit me gruan, dhunés né familje. Kjo paketé
parashikon qé mjeku dhe infermierja e familjes duhet té jené té afté té identifikojné

29 www.shendetesia.gov.al/ép-content/uploads/2018/02/Paketa_e_rishikuar_e_miratuar.pdf
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dhe referojné rastet e dhunés né familje né institucionet pérkatse.

Procedurat Standarde té Veprimit (PSV)*® pér punonjéset dhe punonjésit e
shérbimeve shéndetésore pér trajtimin e rasteve té dhunés né familje dhe dhunés
me bazé gjinore, pérshkruajné térésiné e veprimeve dhe hapave thelbésoré qé
duhet té planifikohen, koordinohen, zbatohen, monitorohen dhe vlerésohen
rregullisht, pér ofrimin e kujdesit dhe ndihmés sé duhur né situata té dhunés né
familje dhe/ose dhunés me bazé gjinore.

Shumé gra qé jané subjekt i dhunés nga partneri intim ose i dhunés seksuale, do
té kené si pasojé probleme emocionale ose té shéndetit mendor. Ka té ngjaré qé,
pasi té kalojé kohé nga ushtrimi i dhunés, pérfshiré abuzimin seksual apo situata
té ngjashme, kéto probleme emocionale do té pérmirésohen. Shumica e grave
shérohen. Ka ményra specifike se si ofruesit e shérbimeve shéndetésore mund té
ndihmojné graté pérmes teknikave té ndryshme gqé té zvogélojné stresin dhe té
nxisin shérimin. Megjithaté, disa gra mund té vuajné mé shumé se té tjerat. Eshté
e réndésishme qé punonjéset dhe punonjésit e shéndetésisé té jené né gjendje tli
njohin kéto gra dhe tli ndihmojné ato qé té marrin kujdesin e nevojshém??.

Sfidat

e Bashkité raportojné mungesé té shérbimeve té specializuara pér
menaxhimin dhe trajtimin e té mbijetuarave té DHF qé vuajné ose jané té
diagnostikuar me probleme té shéndetit mendor. Trajtimi i té mbijetuarave
té DHF dhe autoréve té DHF-ve qé vuajné me probleme té shéndetit mendor
éshté njé nga sfidat mé té médha, duke qené se shpesh akomodohen dhe
trajtohen pérkohésisht né spitalet rajonale dhe mé pas dalin pér shkak té
mungesés sé njé gendre té specializuar né nivel rajonal ose kombétar duke
pérfunduar pérséri né rrethin vicioz té€ DHF ose duke u shndérruar né viktima
té mundshme té trafikimit né disa raste. *?

e Nénivelvendor mungojné gjerésisht shérbimet e specializuara pér personat
me probleme té shéndetit mendor, té mbijetuarat e dhunés shérbimet
e késhillimit pér burrat dhe djemté si autoré té dhunés né familje, si dhe
shérbime té tjera mbéshtetése pér familjet e dhunuara.

e Vazhdon qé té raportohet mungesa e identifikimit té rasteve té dhunés né
familje nga punonjésit e shéndetésisé. Punonjésit e shéndetésisé pérbéjné
njé hallké té réndésishme né zinxhirin e gjithé aktoréve. Mungesa e
pérfshirjes sé kétyre aktoréve ndikon né mos identifkimin e hershém dhe
mos adresimin e rasteve té dhunés né familje.

30 Urdhér Nr. 101, daté 21.2.2020 Pér miratimin e procedurave standarde té veprimit (PSV) pér trajtimin
e rasteve té dhunés né familje dhe t&€ dhunés me bazé gjinore nga punonjéset/punonjésit e shérbimeve
shéndetésore, né kuadér té bashképunimit si anétaré té mekanizmit té koordinuar té referimit

31 Urdhér Nr. 101, daté 21.2.2020 Pér miratimin e procedurave standarde té veprimit (PSV) pér trajtimin
e rasteve té dhunés né familje dhe t&€ dhunés me bazé gjinore nga punonjéset/punonjésit e shérbimeve
shéndetésore, né kuadér té bashképunimit si anétaré té mekanizmit té koordinuar té referimit

32 UNDP. UN Women dhe UNFPA (2019). Analiza e Funksionimit t& Mekanizmit té& Koordinuar té Referimit
té Rasteve té Dhunés né Familje né Nivel Vendor né Shqgipéri
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Ka njé stigmé né popullaté pér té pranuar problemet e shéndetit mendor
dhe pér té kérkuar shérbime mbéshtetése.

Studimi "Dhuna ndaj Grave dhe Vajzave né Shqipéri” raporton qé shumé mé
pak gra kané kérkuar ndihmé nga rrjetet zyrtare té tilla si, policia (4,4%),
avokatét (3,4%), mjekét/punonjésit e shéndetésisé (3,1%), gjyqtarét
(2,8%), ndonjé agjenci e shérbimeve sociale (1,6%), dhe nga ndonjé strehé
grash dhe vajzash (0,4%)*>.

Mungesa e besimit té viktimave pér marrjen e kujdesit shéndetésor falas
né rast se nuk jané té shoqéruar nga njé punonjés institucioni.

Véshtirési pér té menaxhuar dhe ndihmuar personat qé kané probleme té
shéndetit mendor duke qené se mungojné shérbimet mbéshtetése pér to,
si dhe véshtirési pér té mbajtur vendin e punés kur integrohen né tregun e

punés.

Shpeshheré kérkimi i ndihmés né sektorin shéndetésor vonon ose
neglizhohet pér shkak t&€ mosbesimit nga viktima se nuk do té€ mund
ta pérfitojé shérbimin shéndetésor falas dhe né ményré té barabarté
meé té tjerét pér shkak té situatés né familje dhe kushteve té véshtira
ekonomike. Né vazhdim té rastit té pérshkuar mé lart, fémijét nuk kishin
marré asnjé shérbim shéndetésor dhe nuk ishin pajisur me vaksinat
pérkatése dhe si pasojé nuk kané mundur as té jené pjesé e sistemit
arsimor. Mjekja e organizatés né bashképunim me punonjésin pér
mbrotjen e fémijés informuan nénén pér té drejtat e saj dhe té fémijéve
pér kujdes shéndetésor dhe e shogéruan né gendrén shéndetésore té
zonés ku banonte pér marrjen e shérbimeve té nevojshme. Pasi rasti
njohu sistemin shendétsor dhe krijoi besimin te ky sistem ajo vazhdon
té marré té gjithé shérbimet shéndetésore né ményré té pavarur pér
veten dhe fémijét.

Praktikat e mira

Shérbimet shéndetésore dhe té shéndetit mendor jané njé domosdoshméri pér té
mbijetuarat e DHBGJ por jo gjithmoné mbulohen nga institucionet shéndetésore,
shpesh OJF té ndryshme plotésojné kéto nevoja duke ofruar edhe njé akses me
té lehté pér pérfituesit. Fondacioni Kenedi né qytetin e Korcés informon se ka njé
kliniké qé ndihmon me shérim plagésh, mjekime, fizioterapi. Korca ka njé qendér
komunitare té shéndetit mendor frekuentimi i té cilés ka ardhur né rritje. Studimi
raporton se situata familjare réndohet shumé pavarésisht ndihmés qé i jepet té
mbijetuarés né rastet kur né familjen e ngushté ka njé person me probleme té

shéndetit mendor. Eshté shumé e réndésishme qé edhe anétarét e tjeré té familjes

me té cilét jeton e mbijetuara té mbéshteten duke zvogéluar rrisqet nga té cilat

mund té kércénohet e mbijetuara.

Rekomandime

e Advokimi, ndérgjegjésimi dhe pérmirésimi i njohurive mbi dhunén né
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familje, dhunén me bazé gjinore dhe dhunén ndaj grave e vajzave, si dhe
shérbimet e MKR-ve me objektiv profesionistét qé trajtojné kéto forma
dhune (policia, gendrat shéndetésore, shkollat, zyrat e punésimit dhe media,
etj) pér parandalimin dhe adresimin e tyre.

e Punonjésite shéndetésisé duhet té rrisin kapacitete e tyre qé njohin faktorét
e rrezikut, shenjat, problemet ose kushtet qé paragesin, duke pérfshiré
modelet e sjelljes shtrénguese ose kontrolluese té lidhura me abuzimin
né familje dhe té lehtésojné procesin e ndarjes sé informacionit nga e
mbijetuara e dhunés né familje.

e Ngritja e shérbimeve té shéndetit mendor lehtésisht té aksesueshme prané
gendrave komunitare né ¢do bashki.

e Marrja e masave administrative ndaj punonjésve shéndetésor qé nuk
repsektojné detyrimin ligjor qé pércakton ligji pér identifikimin, trajtimin
dhe raportimin e rasteve té DHBGJ.

NDIHMA JURIDIKE

Pérshkrimi i shérbimit
Shumé viktima ka té ngjaré té kené njohuri té kufizuara né lidhje me té drejtat e
tyre dhe gamén e mundésive qé jané né dispozicion pér to. Informacioni i sakté dhe
né kohé mbi ¢éshtje té tilla si zgjidhja e martesés/ligjet e martesés, kujdestaria e
fémijéve, statusi i migracionit dhe ndihma pér gjetjen e pérgjigjeve té drejtésisé
dhe policisé jané té réndésishme pér mbrojtjen e sigurisé sidomos té grave dhe
vajzave.

Vitet e fundit, né kuadér edhe té reformés né drejtési ka njé pérmirésim té
legjislacionitedhe né drejtim té rritjes sé aksesit né drejtési pér kategorité né nevojé,
pérfshiré edhe viktimat e dhunés, viktimat e trafikimit dhe né térési pér viktimat
e veprés penale. Si akte mé té réndésishme ligjore né kété drejtim pérmendimin
amendimet e Kodi i Procedurés Penale (ndryshimet me ligjin nr. 35/2017) dhe ligji
irinr.111/2017 "Pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti”>>.

Ligji nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti” ka parashikuar
se ndér kategorité e vecanta qé pérfitojné nga shérbimet ligjore falas pavarésisht
nése e pérmbushin apo jo kriterin e pamundésisé ekonomike jané edhe viktimat
e trafikimit, viktimat e dhunés né familje, viktimat e abuzimit seksual, té miturit
viktima dhe né konflikt me ligjin®¢. Ligji parashikon tre forma/lloje ndihme: Ndihmé
juridike parésore; Ndihmé juridike dytésore; Pérjashtim nga taksat dhe tarifat
gjyqésore. Ndihma juridike parésore ofrohet nga: Qendrat e shérbimit té ndihmés
juridike parésore qé jané zyra té ngritura me géllim ofrimin e késhillimit dhe

35 Té Ndryshém Té Barabarté, (2020). Riintegrimi i té mbijetuarave nga dhuna me bazé gjinore.
36 Neni 11 i ligjit
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dhénien e orientimeve ligjore falas; Klinikat e ligjit prané Institucioneve té arsimit
té larté q€ jané zyra té ngritura prané fakulteteve me qéllim ofrimin e késhillimit dhe
dhénien e orientimeve ligjore falas; Organizatat jofitimprurése (OJF) té autorizuara
qé jané organizata té cilat ofrojné shérbim ligjor falas, pas marrjes sé autorizimit
nga Ministri i Drejtésisé pér ofrimin e kétij shérbimi.

Ndérsa pjesa mé e madhe e OSHC-ve té té drejtave té grave ofrojné shérbime té
ndihmés juridike falas dhe késhillime pér té mbijetuarat e DHF, vitet e fundit, OSHC
té specializuara né ofrimin e ndihmés juridike kané ofruar shérbime té ndihmés
juridike parésore dhe dytésore pér grupet vulnerabél té popullsisé né gjashté
gendra pilot té ngritura prané Gjykatave té Rrethit Gjyqésor Lezhé, Durrés, Tirang,
Fier, Shkodér dhe Dibér. MKR-té né kéto bashki raportojné bashképunim me kéto
gendra pér té ndihmuar té mbijetuarat e DHF me késhillim juridik, pérfagésim né
gjykaté né céshtjet e divorcit dhe kujdestarisé sé fémijéve *’

Sfidat

o Megjithé pérmirésimet ligjore, aksesi né drejtési dhe ofrimi i ndihmés
juridike pér viktimat e trafikimit mbetet njé sfidé ende e pazgjidhur. Sistemi
i ngritur nga ligji i ri Nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike té garantuar nga
shteti” edhe pse éshté njé zhvillim i réndésishém, nga pikpamja praktike, nuk
garanton ndihmé dhe mbrojtje ligjore efektive pér viktimat e trafikimit. OJF-
té e autorizuara pér ofrimin e ndihmés juridike do té pérfitojné nga skema
shtetérore vetém pér ofrimin e ndihmés juridike parésore dhe jo pér
ndihmén dytésore (péfagésimin né gjykaté) pér té cilén ka mé shumé nevojé
njé viktimé trafikimi?8,

e Njé pjesé e miré e viktimave té dhunés me bazé gjinore (DHBGJ]) nuk e kané
ditur dhe nuk e kané pérdorur ndihmén ligjore falas*°.

e Jo gjithmoné graté jané té informuara pér té drejtat qé ato kané dhe
institucinet né té cilat duhet té drejtohen.

e Té mbijetuarat e dhunés né familje shpesh nuk kané informacion pér té
drejtat qé u takojné sipas ligjit dhe pér funksionimin e sistemit té urdhrave
té mbrojtjes - ndonése ligji thoté se ato duhet té marrin informacion nga
autoritetet ligjzbatuese mbi statusin e tyre ligjor si viktima, si dhe pér
shérbimet e ndryshme qé u takojné té marrin“.

e Ndodh gé punonjésit né fushén e drejtésisé té shfaqin géndrime
mospérfillése dhe poshtéruese ndaj viktimave té dhunés né familje*!

37 UNDP, UN Women dhe UNFPA (2019). Analiza e Funksionimit té Mekanizmit t&€ Koordinuar té
Referimit té Rasteve té Dhunés né Familje né Nivel Vendor né Shqipéri

38 Té Ndryshém Té Barabarté, (2020). Riintegrimi i té mbijetuarave nga dhuna me bazé gjinore.

39 Té Ndryshém & Té Barabarté” (2022). Studimi mbi "Mundésité pér té zhvilluar plane té suksesshme
riintegrimi té viktimave té dnunés me bazé gjinore né bashkité Kukés, Dibér, Kor¢é dhe Berat”

40 UNDP, 2018. Studim mbi aksesin né drejtési né Shqipéri

41 UNDP, 2018. Studim mbi aksesin né drejtési né Shqipéri
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Praktikat e mira
Ligji .,Pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti"
Nga data 1 gershor 2018, ka hyré né fuqi Ligji nr.111/2017 ,,Pér ndihmén juridike
té garantuar nga shteti®. Ky ligj sanksionon procedurat pér pérfitimin e ndihmés
juridike falas dhe té garantuar nga shteti.

Ndihma juridike jepet né tre forma kryesore:

a) ndihmé juridike parésore;

b) ndihmé juridike dytésore;

c) pérjashtim nga pagimi i tarifave gjyqésore dhe shpenzimeve gjyqésore dhe
pérjashtim nga detyrimi pér té parapaguar tarifén e vénies né ekzekutim té urdhrit
té ekzekutimit.

Ndihma parésore ka njé réndési té jashtézakonshme, jo vetém pér garantimin e té
drejtés pér informim té qytetarit pér té drejtat e tij lidhur me aksesin né shérbime
publike dhe né institucionet publike, por edhe edukimin e tij me zgjidhjen e
¢céshtjeve né ményra té tjera ndérmjetésimi paragjyqésore.

Ndihma juridike parésore mund té jepet né formén:

l.Informacion né lidhje me sistemin ligjor té Republikés sé& Shqipérisé,aktet
normative né fugqi,té drejtat dhe detyrimet e subjekteve té ligjit dhe metodat pér
ushtrimin e kétyre té drejtave né procesin gjyqésor dhe né até jashtégjyqésor,
2.Késhillim ligjor

3.Késhillimin mbi procedurat e ndérmjetésimit dhe zgjidhjeve alternative té
mosmarréveshjeve,

4.Dhénien e ndihmés né hartimin dhe pérpilimin e dokumenteve té nevojshme
pér té véné né lévizje administratén shtetérore ose pér té kérkuar ndihmé juridike
dytésore

5.Pérfaqésim pérpara organeve administrative,

6.Format e tjera té mbéshtetjes sé nevojshme juridike qé nuk pérbéjné ndihmé
juridike dytésore.

Ndihma dhe mbéshtetja e ofruar pér pérfitueset ka konsistuar
né: hapjen e njé llogarie né E- Albania dhe aplikimi pér té siguruar
dokumenta té ndryshme né kété fage; ndihmé pér regjistrimin e fémijés
né gjendje civile (pajisje e certifikatés sé lindjes me vulé apostile nga
shteti i huaj), informim pér urdhrin e mbrojtjes, ndihmén ekonomike si
viktimé dhune, ushtrimin e pérgjegjésisé prindérore, shkeljen e urdhrit
té mbrojtjes, bonusin e gerasé dhe plotésim i dokumentacionit, njohjen
e vendimit gjygésor te huaj, informim pér té drejtat e viktimés né proces
penal, ekzekutimin e detyrimit ushgimor, statusin e jetimit etj.

Ndihma juridike parésore jepet nga:
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a) punonjésit me trajnim té posacém;
b) nga organizatat jofitimprurése té autorizuara;
c) nga klinikat ligjore prané institucioneve té arsimit té larté.

Sé pari punonjésit me trajnim té posacém, i cili &shté punonjési i diplomuar nga
njé program i ciklit té dyté té studimeve né drejtési, sipas legjislacionit né fuqi
pér arsimin e larté dhe qé i éshté nénshtruar njé trajnimi té posacém té zhvilluar
nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas né bashképunim me Qendrén e Trajnimit té
Administratés Publike. Ky punonjés ofron ndihmé juridike parésore né gendrat e
shérbimit té ndihmés juridike parésore ose né ambiente té tjera té pérshtatshme.
Edhe organizatat jofitimprurése té autorizuara dhe té regjistruara né pérputhje me
legjislacionin né fuqj, té cilat kané si objekt té veprimtarisé sé tyre té parashikuar né
statutin e organizatés, ofrimin e shérbimeve té ndihmés juridike, mund té ofrojné
ndihmé juridike parésore.

Edhe klinikat ligjore prané institucioneve té arsimit té larté jané operatoré té
réndésishém té ofrimit té ndihmés juridike parésore. Kéto institucione duhet té
sigurojné qé ndihma juridike parésore té jepet vetém nga studentét té cilét jané
trajnuar sipas trajnimeve té miratuara nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas.

Informimi i pérfituesve pér ndihmén ligjore falas éshté shumé réndésishém pasi
rrit aksesin né drejtési dhe fuqizon viktimat.

Rasti M. (Kukés) éshté viktimé dhune e pajisur me urdhér mbrojtje.
Ajo ka firmosur listén e té drejtave kur ka béré kallézim penal né Polici
por nuk 1 jané shpjeguar té drejtat né njé gjuhé té thjeshté dhe té
kuptueshme pér té.

Pér zgjidhjen e martesés ajo ka kontaktuar me njé avokat privat né
vendin ku éshté lidhur martesa té cilin e ka paguar pér shérbimin e
ofruar.

Pasi kishte inicuar procesin pér zgjidhje martese, M. u referua né
programin e organizatés “Té Ndryshém & Té Barabarté” ku u informua
nga avokatja e organizatés se pér arésye se eshté viktimé e dhunés né
familje e pérfiton gjyqgin pér zgjidhje martese falas.

Duke gené se ishte e pamundur gé té kthehej pagesa gé 1 kishte béerée
avokatit privat (ai kishte pérgatitur kérkesé padiné pér zgjidhje martese),
pérfituesja u ndihmua né pérgatitjen e kérkesés pér pérjashtim nga
taksat dhe shpenzimet gjyqésore (konkretisht pér shpenzimet e
ekspertit psikolog).

M. nuk ishte informuar mé paré pér té drejtén pér té patur avokat falas
dhe pér pérjashtimin nga taksat dhe shpenzimet gjygésore. Kjo ka
sjellé gé viktima ka paguar pér té€ marré njé shérbim gé ofrohet falas
nga shteti, ka paguar shpenzimet e transportit, taksén e padisé (3.000
leké) duke rénduar gjendjen ekonomike té viktimes, e cila ishte edhe e
papuneé.
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Ky shembull tregon se sa e réndésishme éshté qé viktima té informohet pér té
drejtat qé ka, pérfshiré dhe asistencén ligjore falas.

Rekomandime

e Ofrimii mbéshtetjes dhe aksesit té drejtpérdrejté dhe sa mé té shpejté pér
viktimat e dhunés né familje pérmes sigurimit té informacionit té sakté mbi
ndihmén ligjore falas né ményré qé té ménjanohen shpenzimet dhe stresi i
panevojshém®2,

e Shpallja e kontakteve té ndihmés ligjore falas né vende té dukshme,
grumbullimi dhe analizimi i informacionit pér ndihmén e referuar dhe
té marré si dhe bashképunimi me organizata té shoqérisé civile qé japin
ndihmé ligjore*>.

e Térriten njohurité ligjore té popullatés vecanérisht té grave dhe grupeve té
tjera té margjinalizuara pér té rritur aksesin né shérbimet qé ofrohen nga
sistemi i drejtésisé.

EDUKIMI DHE TRAJNIMI

Pérshkrimi i shérbimit
Edukimi dhe arsimi éshté thelbésor pér riintegrimin e suksesshém té grave dhe
vajzave qé nuk kané mundur ta pérfundojné arsimimin e ploté dhe jané detyruar
ta ndérprejné. Té paturit e njé niveli té caktuar té arsimit éshté kryesisht njé kusht
paraprak pér gjetjen e punésimit.

Edukimi éshté njé e drejté e njeriut dhe se aksesi i barabarté né arsim, trajnim dhe
teknologjifuqizon graté dhe vajzat. Edukimi éshté njé nga mjetet mé té réndésishme
pér fugizimin e grave me njohurité, aftésité dhe vetébesimin e nevojshém pér té
marré pjesé plotésisht né procesin e zhvillimit. Pér té fuqizuar vajzat dhe graté
duhen ndérmarré hapa pér té eliminuar pabarazité midis burrave dhe grave duke
zhvilluar ndérhyrjet e duhura pér té pérmirésuar aftésiné e grave pér té fituar té
ardhura pértej profesioneve tradicionale, pér té arritur veté-mbéshtetje ekonomike
dhe pér té siguruar akses té barabarté té grave né tregun e punés. Arsimi rrit
mundésité e punésimit té grave dhe statusin socio-ekonomik. Fuqgizimi i grave
redukton marrédhénien e pabarabarté té pushtetit midis grave dhe burrave, e cila
éshté identifikuar si shkaku kryesor i dhunés me bazé gjinore.

Organizatat e shoqérisé civile kané mbéshtetur graté dhe vajzat pérmes klasave
té edukimit dhe trajnimeve mbi aftésité pér jetén, edukimin e karrierés me géllim

42 Té Ndryshém & Té Barabarté” (2022). Studimi mbi "Mundésité pér té zhvilluar plane té suksesshme
riintegrimi té viktimave té dnunés me bazé gjinore né bashkité Kukés, Dibér, Kor¢é dhe Berat”
43 Té Ndryshém & Té Barabarté” (2022). Studimi mbi "Mundésité pér té zhvilluar plane té suksesshme
riintegrimi té viktimave té dnunés me bazé gjinore né bashkité Kukés, Dibér, Kor¢é dhe Berat”
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qé ato té rrisin mundésité e integrimit né tregun e punés dhe té krijojné té ardhura
té géndrueshme pér veten dhe familjen. Procesi i vlerésimit té€ nivelit arsimor té
té mbijetuarave té dhunés né familje dhe informimi qé béhet nga profesionistét
mbi réndésiné e arsimit ndihmon qé graté dhe vajzat té ndérgjegjésohen dhe té
angazhohen pér té ndjekur shkollén, trajnimet apo kurset e ndryshme me géllim qé
té ndértojné njé jeté té pavarur dhe té sigurté pér veten dhe fémijét e tyre.

Sfidat

e Té mbijetuarat e dhunés me bazé gjinore, shpeshheré raportohen me
mungesé té arsimit bazé, dhe sirrjedhojé kané mé pak mundési pér té gjetur
puné.

e OJF-té raportojné qé té mbijetuarat pérballen me véshtirési né gjetjen e
punésimit, pér shkak té nivelit té ulét arsimor.

Praktikat e mira
Organizatat jofitimprurése si Té Ndryshém & Té Barabarté, Tjetér Vizion dhe Vatra
ndérmjetésojné dhe lehtésojné regjistrimin né shkollé té tyre. Kéto OJF kryejné
vlerésimin paraprak té nivelit arsimor té grave dhe vajzave té mbijetuara dhe
identifikojné nevojat e tyre pér arsim. Népérmjet bashképunimit me shkollat, Zyrat
Arsimore apo Drejtorité Arsimore Rajonale dhe entitete té tjera pérkatése vijon té
mundésohet rifillimi i arsimimit.

Rekomandime

e Té mbéshteten graté qé té pérfundojné arsimin e tyre té ndérpreré né rastet
qé éshté e mundur pasi kjo do ndihmoj né gjetjen e vendit té punés éshté
pér njé proces té suksesshém té riintegrimit.

e Ofrimii trajnimeve pér tema mbi baraziné gjinore, dhunén me bazé
gjinore, té drejtat e grave dhe vajzave me qéllim ndérgjegjésimin e
té rinjve, grave dhe vajzave mbi normat sociale, traditat dhe rolet e
pabarabarta gjinore.

e Ofrimii mundésive pér vazhdimin e kurseve profesionale pér té mbijetuarat
e dhunés me bazé gjinore pavarésisht kritereve qé kérkohen pér ndjekjen
e njé niveli té caktuar arsimi. Ndjekja e kurseve profesionale té shoqérohet
edhe me njé program edukimi bazé me géllim qé graté dhe vajzat té kené
mundésiné e integrimit né tregun e punés né ményré té qéndrueshme.

PUNESIMI DHE FUQIZIMI EKONOMIK

Pérshkrimi i shérbimit
Vajzat dhe graté e prekura nga dhuna mund té kené nevoja té vecanta té cilat mund
té ndikojné né kérkimin e punés dhe llojin e punés qé éshté e pérshtatshme pér
situatén né té cilén ndodhen ato. Dhuna né familje mund té keté njé ndikim negativ
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né besimin dhe fokusin e vajzave dhe grave né kérkimin e punés. Ekspozimi ndaj
abuzimit né familje mund té krijoj pengesa pér punésimin e ardhshém, sepse graté
humbasin aftésiné pér té jetuar té pavarura, ato mund té izolohen dhe kané mé pak
gjasa té pérfshihen né pérvoja pozitive té té mésuarit.

Fuqgizimi ekonomik i grave dhe vajzave dhe punésimi i tyre éshté faktor thelbésor
né pérballimin e shkaqeve bazé, té mundshme, té dhunés, varférisé dhe mungesés
sé mjeteve ekonomike. Sipas Konventés sé Stambolli, viktimat e dhunés né familje
dhe dhunés me bazé ginore duhet té kené akses ndaj shérbimeve qé mundésojné
rimékémbjen e tyre nga dhuna, pérfshiré késhillimin ligjor dhe psikologjik, ndihmén
financiare, strehimin, shkollimin, trajnimin profesional dhe ndihmén pér té gjetur
puné (Neni 20).

Ligji 57/2019 "Pér asistencén sociale né Republikén e Shqipérisé” pércakton si
pérfituese/pérfitues té ndihmés ekonomike ndér té tjera viktimat e trafikimit, pas
daljes nga institucionet e pérkujdesjes shogérore, deri né castin e punésimit té
tyre si dhe viktimat e dhunés né familje, pér periudhén e vlefshmérisé sé urdhrit
té mbrojtjes ose urdhrit té menjéhershém té mbrojtjes, té cilat nuk trajtohen né
institucionet e pérkujdesjes shoqgérore.

Ligji Nr. 15/2019 "Pér nxitjen e punésimit” dhe aktet nénligjore pér zbatimin e
tij kané mundésuar programe pér nxitjen e punésimit qé mund té lehtésojné
procesin e ri/integrimit. Té réndésishme jané: Programe té nxitjes sé punésimit
népérmjet punésimit, formimit né puné dhe praktikave profesionale” — VKM Nr.17
daté 15.01.2020; Programe té nxitjes népérmjet vetépunésimit” - VKM Nr. 348, daté
29.4.2020; Programi i punéve publike né komunitet - VKM Nr. 535 daté 08.07.2020%.

Té mbijetuarat kané mundési té pérfitojné nga dy skema té tjera mbéshtetése si,
Mbéshtetje pér sipérmarrjet e vogla dhe Skema Biznesit Social, té cilat synojné
aftésimin e marrjes sé pérgjegjésisé dhe riintegrimit té kétyre grave. *°

Viktimat e trafikimit pérfitojné pérjashtim nga tarifate kursit té formimit profesional,
me kushtin qé té jené regjistruar si té papuna. Kurset e formimit profesional,
zakonisht i mundésohen grave népérmjet bashképunimit me Zyrén Rajonale té
Punésimit (ZRP) té AKPA.

Me ané té Ligjit Nr.65/2016, "Pér Ndérmarrjet Sociale né Republikén e Shqipérisé”,
jané njohur edhe né Shqipéri ndérmarrjet sociale siorganizata jofitimprurése té cilat
kané pér géllim punésimin e personave qé jané té pafovorizuar né tregun e punés,
si: personat qé trajtohen me ndihmé ekonomike, personat me aftési té kufizuara,
jetimét(et), graté viktima té dhunés dhe trafikimit etj. Né zbatim té kétij ligji, éshté

44 Te Ndryshem dhe te Barabarte. Modeli i riintegrimit pér t&€ mbijetuarat e dhunés me bazé gjinore
45 Te Ndryshem dhe te Barabarte. Studimi mbi “Modelin e riintegrimit pér t&€ mbijetuarat e dhunés me
bazé gjinore”
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miratuar VKM Nr. 56, daté 31.01.2018 "Pér pércaktimin e kategorive konkrete té
grupeve té pafavorizuara”. Né pikén 1 té tij pércaktohet se ndérmarrjet sociale
kontribuojné né mbrojtjen sociale dhe mbéshtetjen e personave e té grupeve té
pafavorizuara népérmjet punésimit dhe lehtésimit té aksesit né tregun e punés.
Kjo VKM pércakton si njé ndér grupet e pafavorizuara graté dhe vajzat viktima/
viktima té mundshme té trafikimit, té shfrytézimit dhe té dhunés né familje.

Sfidat

e MKR-té béjné pérpjekje pér té ofruar shérbime té riintegrimit pér té
mbijetuarat e DHF posacérisht me fokus né formimin profesional dhe
punésimin. Ndérkohé qé regjistrimi né kurset e formimit profesional éshté
i lehté pér shkak té bashképunimit té& miré me Zyrén Rajonale té Punésimit
(ZRP), punésimi i té mbijetuarave té DHF vazhdon té mbetet njé sfidé, me
gjithé pérpjekjet dhe koordinimin midis ZRP-ve, KVDHF+NBGJ-ve/bashkive
dhe bizneseve vendase“®.

e Shpesh té mbijetuarat e DHF refuzojné mundésité e punésimit té ofruara
nga bizneset vendase duke preferuar ndihmén ekonomike e cila éshté mé e
vogél né vleré monetare, por e sigurt dhe i lejon ato té géndrojné né shtépi
dhe té kujdesen pér fémijét*’. Ka raste qé kjo lidhet dhe me frikén e madhe
qé ato kané nga dhunuesi dhe pasigurisé qé mund té dhunohen pérséri
edhe né vendin e punés.

e Mungesa e shérbimeve publike té arritshme si transporti i sigurt publik,
cerdhet, kopshtet dhe shkollat prané shtépisé i pengon té mbijetuarat e DHF
té pranojné oferta punésimi.

e Shumé bashkive ju mungojné stimujt financiaré pér fugizimin ekonomik té
grave né nevojé, ku té mbijetuarat e DHF mund té jené kategori pérfituese.

e Punésimi i té mbijetuarave té DHF né zonat rurale éshté mé i véshtiré pér
shkak té mungesés sé mundésive dhe veté-punésimit né bujqési, ku toka
éshté né pronési té burrit ose burrave té familjes.

e Informacioni zyrtar mbi vendet e punés jo gjithmoné shpallet dhe kjo
kufizon mundésité qé zyrat e AKPA-s apo institucionet e tjera té ndihmés té
mbéshtesin punésimin e viktimave*?;

e Sipas viktimave shqetésim pérbén mungesa e punésimit té pérshtatshém
pérrastet me KEMP, rastet kur graté jané me edukim té larté, tjetér shqetésim

46 UNDP, UN Women dhe UNFPA (2019). Analiza e Funksionimit t& Mekanizmit té Koordinuar té
Referimit té Rasteve té Dhunés né Familje né Nivel Vendor né Shqipéri
47 UNDP, UN Women dhe UNFPA (2019). Analiza e Funksionimit t& Mekanizmit té Koordinuar té
Referimit té Rasteve té Dhunés né Familje né Nivel Vendor né Shqipéri

48 UNDP, UN Women dhe UNFPA (2019). Analiza e Funksionimit té
Mekanizmit té Koordinuar té Referimit té Rasteve té€ Dhunés né Familje né
Nivel Vendor né Shqipéri

49 "Té Nryshém & Té Barabarté” (2022). Studimi mbi ‘Mundésité pér té zhvilluar plane té
suksesshme riintegrimi té viktimave té dhunés me bazé gjinore né bashkité Kukés, Dibér,

Korcé dhe Berat”
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jané dhe oraret e tejzgjatura té punésimit né biznese°.

e Shqetésim pérbén edhe mbrojtja e té drejtave té punés té viktimave té
dhunés me bazé gjinore té punésuara. Edhe pse mund té keté pakénaqési
lidhur me pagén, me orét e punés, pushimin pa té drejté nga puna etj.,
pérvecse hezitimit pér té kérkuar té drejtat, ekziston edhe mungesa e
informacionit mbi ku duhet té drejtohen té punésuarit dhe largésia prej
autoriteteve té inspektimit®L.

e Viktimat e dhunés né familje nuk jané mésuar té punojné, duke gené se
shumicén e kohés kané gené shtépiake; ju mungon mbéshtetja e duhur
psiko-sociale pér té filluar puné. Edhe né rastet kur punésohen e kané té
véshtiré té mbajné vendin e punés.

Praktikat e mira

Disa nga bashkité kané prezantuar masa pozitive pér té inkurajuar drejtpérdrejté
punésimin e té mbijetuarave té DHF dhe punésimin e grave né nevojé né nivel
vendor. Ekzistojné gjithashtu disa modele pozitive qé hasen kryesisht né bashkité
ku organizatat vendore ofrojné shérbime té formimit profesional pér té lehtésuar
punésimin e grave vulnerabél, pérfshiré té mbijetuarat e DHF. Té Mbijetuarat e
Dhunés me Bazé Gjinore mbéshteten hap pas hapi né pérpjekjet e tyre pér té hyré
né tregun e punés, népérmjet késhillimit pér punésim dhe zhvillimin e karrierés.
Né seanca individuale dhe grupi mésohen aftési praktike se si té shkruhet njé CV,
njé letér interesi, si té pérgatitesh pér njé interviste pune. Eshté e réndésishme
qé mbéshtetja té vazhdojé deri né punésimin e géndrueshém, kryerjen e njé
internshipi me pagesé apo hapjen e njé biznesi té tyre.

50 “Té Ndryshém & Té Barabarté” (2022). Studimi mbi “Mundésité pér té
zhvilluar plane té suksesshme riintegrimi té viktimave té dhunés me baze
gjinore né bashkité Kukés, Dibér, Korcé dhe Berat”

51 “Té Ndryshém & Té Barabarté” (2022). Studimi mbi “‘Mundésité pér té
zhvilluar plane té suksesshme riintegrimi té viktimave té dhunés me baze
gjinore né bashkité Kukés, Dibér, Korcé dhe Berat”
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M. ishte vetém 16 vjeg kur iu desh té fillonte jetén e saj nga e para. Ajo kishte
njé jeté té véshtiré né qytetin e saj, kishte pérjetuar dhuné fizike dhe psikologjike
nga babai i saj dhe kishte gené viktimé e abuzimit seksual.

Tre vjet mé paré ajo nisi njé jeté té re né Tirané sé bashku me nénén e saj té
sémuré. Ajo u bé pjesé e programit té riintegrimit té organizatés dhe u mbéshtet
pér té filluar njé kurs profesional gatimi. Pas pérfundimit té kursit, ajo filloi njé
internship me pagesé si ndihmés/kuzhiniere prané njé biznesi.

M. thoté se kjo ishte njé éndérr e saj gé e vogél, kur ndihmonte nénén e saj né
pérgatitjen e gatimeve dhe vakteve shtépiake, por tashmé kjo éndérr u kthye né
profesion.

Jam shumé e lumtur sepse tani kam njé profesion dhe punoj né njé biznes té
njohur dhe té respektueshém. Ndihem shumé miré dhe e sigurté né ambientin
e punés. Me té ardhurat gé fitoj ndihmoj veten dhe familjen time qé té kemi njé
jeté mé té miré.

Dhe e gjithé kjo, falé mbéshtetjes gé mé éshté dhéné né kohén e duhur!

M. pérfituese e programit té riintegrimit D&E

Rekomandime

Informimi i grave dhe vajzave pér mundésité e punésimit qé ofrohen né
komunitet.

Ofrimi i kurseve profesionale bashkékohore qé rrisin mundésité e punésimit
té grave dhé vajzave né tregun e punés.

Pagesa e transportit pér graté dhe vajzat nga zonat rurale qé ndjekin kurse
profesionale né gendrat urbane té bashkive/qargeve.

Hartimi i planeve individuale té zhvillimit té karrierés dhe punésueshmérisé
dhe ofrimi i mbéshtetjes pér gjetjen e njé vendi pune dhe integrimin né
tregun e punés.

Ndérgjegjésimi dhe organizimi i takimeve té vazhdueshme me bizneset
lokale dhe institucionet pér rritjen e ndjeshmérisé pér punésimin e grave
dhe vajzave qé vijné nga situata té dhunés né familje dhe dhunés mé bazé
gjinore.

Regjistrimiifémijéve té té mbijetuarve té dhunés mé bazé gjinore né cerdhe
dhe kopshte me géllim qé nénat té mund té integrohen né tregun e punés.
Ngritja e Alternativave té Kujdesit pér fémijét e nénave qé punojné me orar
té zgjatur qé e tejkalon orarin e cerdheve, kopshteve dhe shkollave publike.
Pérshtatja e programeve té punésimit sipas nevojave té grupeve vulnerable
me qéllim rritjen e aksesit dhe pérfshirjes né kéto programe.
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NDIHMA DHE SHERBIMET PER FEMIJET E VIKTIMAVE TE DHBGJ

Pérshkrimi i shérbimit

Té jetosh né njé shtépi té dhunshme mund té keté efekte afatgjata te fémijét. Disa
fémijé preken mé shumé se té tjerét. Por té gjithé fémijét priren té ndikohen nga
situatat e dhunés qé shohin né familje dhe shpesh kopjojné sjelljen e té rriturve né
familjen e tyre. Efekti i léndimit nga dhuna, qofté né ményré té drejtpérdrejté, ose
té térthorté, mund té keté ndikim shkatérrues mbi fémijét. Fémijét kané té drejté
té kené akses né shérbimet qé jané té pérshtatshme pér moshén e tyre, jané té
ndjeshme dhe migésore ndaj tyre.

Burimet mbéshtetése pér nénat dhe fémijét qé po pérballen me kété problem dhe
qé po largohen nga marrédhéniet abuzive jané thelbésore (strehézat e urgjencés
sé grave; strehimi dhe ndihma financiare; asistenca pér kujdesin ndaj fémijéve;
avokatia dhe shérbimet ligjore; késhillimi mbéshtetés; shérbimet shéndetésore;
shérbimet arsimore pér fémijén, etj)

Fémijét e ekspozuar ndaj abuzimit té dhunés né familje duhet té ndihmohen nga
profesionistét qé punojné né sektorét e shéndetésisé, shéndetit mendor, shérbimit
social dhe arsimit. Mbeshtetja psikologjike dhe emocionale pér fémijén duhet té
ofrohet né té gjitha rastet pasi kjo do té ndihmonte né té kuptuarin e situatés qé
éshté duke kaluar familja. Gjithashtu éshté shumé e réndésishme gé té punohet
me nénén dhe pjesén tjetér té familjes sesi té mbéshtesin fémijén dhe té kuptojné
nevojat qé ka ai/ajo.

Konventa e Stambollit pérfshin disa dispozita qé adresojné kété ¢éshtje. Ajo kérkon
qé té gjitha masat e mbrojtjes té marrin parasysh marrédhéniet midis viktimave,
autorit té krimit, fémijéve dhe mjedisit té tyre mé té gjeré shoqéror. Qéllimi éshté
té shmanget njé situaté kur viktimat dhe nevojat e tyre adresohen né ményré té
vecuar ose pa pranuar realitetin e tyre shogéror (neni 18, paragrafi 3). Konventa e
Stambollit gjithashtu kérkon mbéshtetje té specializuar pér fémijét né situata té
tilla (nenet 22, 23 dhe 26) bazuar né nevojat e tyre. Prokurorét dhe gjyqtarét duhet
t'u sigurojné fémijéve viktima dhe déshmitaréve fémijé mbrojtje té vecanté né té
gjitha fazat e hetimeve dhe procedurave gjyqésore (neni 56). Interesi mé i miré i
fémijés duhet té jeté parimi udhézues kur fémijét vijné né kontakt me sistemin e
drejtésisé si rezultat i dhunés ndaj grave, pérfshiré dhunén né familje.

Sipas Ligjit Nr. 18/2017 Pér té drejtat dhe mbrojtjen e fémijés bashkité jané
pérgjegjése pér ngritien né nivel bashkie dhe né nivel njésie administrative
né varési té tyre té strukturave pérkatése pér mbrojtjen e fémijés, né zbatim té
standardeve dhe, népérmjet tyre, té njé sistemi té€ integruar té€ mbrojtjes sé fémijés.
Njésia pér mbrojtjen e fémijés né bashki ngrihet dhe funksionon si njési e posagcme
brenda strukturés pérgjegjése pér shérbimet shogérore né nivel bashkie dhe ka pér
detyré, né ményré té posacme, parandalimin, identifikimin, vlerésimin, mbrojtjen
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dhe ndjekjen e rasteve té fémijés né rrezik dhe/ose né nevojé pér mbrojtje.
VendimiNr.327,daté2.06.2021 Pérmekanizminebashkérendimitté punésndérmjet
autoriteteve pérgjegjése pér referimin e rasteve té dhunés né marrédhéniet
familjare, si dhe procedimin e tij pér mbéshtetjen e rehabilitimin e viktimave té
dhunés parashikon qé ekipi teknik ndérdisiplinore (ETN), né bashképunim me
grupin teknik ndérsektorial pér té drejtat e fémijéve (GTN), organizojné mbledhje té
pérbashkéta rast pas rasti, kur dhuna né familje dhe dhuna ndaj grave shoqérohet
edhe me dhunén ndaj fémijéve ose kur pérshihen fémijét si déshmitaré té dhunés
né marrédhéniet familjare. Viktimat né moshé té mitur trajtohen né bashképunim
me Njésiné pér Mbrojtjen e Fémijéve prané njésisé vendore pérkatése duke
vlerésuar nevojat e tyre dhe ofruar shérbimet e nevojshme.

Personave té dhunuar dhe fémijeve té tyre duhet tu ofrohen shérbime arsimore dhe
edukative. Psikologét dhe punonjésit sociale té shkollave ku studiojné fémijet e té
mbijetuarave té dhunés né familje duhen informuar pér t"i patur ata nén vézhgim
dhe pér tu ofruar késhillime. Né bashképunim me bashkiné dhe OJF, fémijet e té
mbijetuarave té dhunes né familje ndihmohen me paketa dhe artikuj shkolloré si
edhe disa bashki i mbéshtesin me pagesén e cerdhes / kopshtit.

Sfidat

e Ekspozimi i fémijéve tek dhuna, ndryshimet né vendbanim, té shkollés,
largésia prej té aférmve, bullizmi né shkollé dhe né lagje, humbja e shokéve,
veshja, ushqim, mbarévajtja né mésime, realizimi i talenteve té tyre jané
nevoja qé duhen prioritizuar né trajtimin e Té Mbijetuarat e Dhunés me
Bazé Gjinore sepse ndikojné né ményré té drejtpérdrejté né siguriné
dhe mirégenien e tyre. Adresimi i nevojave té fémijéve duhet béré né
bashképunim té ngushté me strukturat e mbrojtjes sé fémijéve né bashki®2.

e Té mbijetuarat e dhunés né familje raportojné se faktoré té forté stresi
ishin: siguria e fémijéve - frika mos dhunuesi kércénon, dhunon, manipulon
fémijét; dhénia e aksesit abuzuesit nga palé té treta, sidomos nga shkolla;
pamundésia-mungesa e té ardhurave pér té bleré ushqime dhe veshje
pér fémijét; pamundésia pér té pérballuar blerjen e librave dhe mjeteve
shkollore pér fémijét; ankthi pér fémijét té cilét jetojné vetém gjaté kohés
qé viktimat jané né puné; pamundésia pér t'i vendosur fémijét né kurse pér
ti ndihmuar me rezultatet né shkollé>?

e Frika mos bashkéshorti mund té marré fémijét. Presioni i té aférmve pér
tia dhéné fémijét bashkéshortit té dhunshém. Ankthi i vazhdueshém pér
fémijét-efekti i dhunés, manipulimi i fémijéve nga abuzuesi; kércénimi qé
do marré shtéping;>*

e Frika e humbjes sé kujdestarisé sé fémijéve. Graté mund té kené friké se do
t'u merren fémijét.

52 "Té Ndryshém & Té Barabarté”. Modeli i riintegrimit pér t& mbijetuarat e dhunés me bazé gjinore
53 "Té Ndryshém & Té Barabarté” (2022). Studimi mbi "Mundésité pér té zhvilluar plane té suksesshme
riintegrimi té viktimave té dnunés me bazé gjinore né bashkité Kukés, Dibér, Kor¢é dhe Berat”

54 "Té Ndryshém & Té Barabarté” (2022). Studimi mbi "Mundésité pér té zhvilluar plane té suksesshme
riintegrimi té viktimave té dnunés me bazé gjinore né bashkité Kukés, Dibér, Kor¢é dhe Berat”
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Praktikat e mira
“Shtépia e Gjyshes ose Shtépia Tjetér”

"Shtépia e Gjyshes ose Shtépia Tjetér” éshté alternativé kujdesi nga
profesionisté pér fémijét né njé ambjent qé ngjan me shtépiné né kohén kur
prindérit jané né puné me orare té zgjatura ose punojné té shtunave.

Qéllimi éshté kujdesi pér fémijét dhe parandalimii situatave shoqérore dhe té
punésimit pér nénat qé mund té ndikojné negativisht né rritjen dhe zhvillimin

efémijévedhepérté ndihmuarnénatqététuajnéptotésishtrotimetyrené
familje.

Shérbimet dhe mundésité e ofruara né alternativén e kujdesit " Shtépia e
Gjyshes ose Shtépia Tjetér " pérfshijné:

[ Kujdesi dhe mbikéqyrja e fémijéve nga njé i rritur i pérgjegjshém

0 Higjiena dhe shéndeti

* Ushqimi dhe ushqyerja

0 Mbéshtetje pér shkollén / detyrat e shtépisé

0 Mbéshtetje emocionale dhe mésimi i sjelljeve pozitive sociale

U Lojéra pér fémijé

0 Informimi i nénés dhe konsultimi me té lidhur me kujdesin pér fémijén

0 Observimi i sjelljeve té fémijés dhe raportimi i dyshimeve pér neglizhim,
abuzim apo ekspozim tek dhuna

0 Vlerésimi dhe mbéshtetja psikologjike

[ Vlerésimi dhe mbéshtetja mjekésore

Disa shérbime dhe mundési ofrohen jashté gendrés duke pérfshiré vlerésimin
e nevojave dhe planifikimin e kujdesit, transportin pér né , shétitjet e kohés sé
liré, referimin e nénés dhe fémijés pér vlerésimin dhe trajtimin e nevojshém

dhe mbéshtetje pér prindérimin.

Burimi: Té Ndryshé & Té Barabarté (2019) “Shtépia e Gjyshes ose Shtépia Tjetér”, Tirana: Té Ndryshém & Té
Barabarté

Rekomandime

Ndérmarrjen e veprimeve qé marrin né konsideraté dhe mbéshtesin jo
vetém nevojat por edhe interesat dhe hobet e viktimave dhe té fémijéve té
tyre. Té tilla mund té jené pérfshirja né paketén riintegruese té: mbéshtetjes
financiare pér kurset e talenteve té fémijéve (gjuhé té huaja; balet, futboll
etj..)°%;

Rritja e bashképunimit midis koordniatorit vendor té dhunés dhe punonjésit
té mbrojtes sé fémijéve pér adresimin e menjeheréshém té nevojave qé ka
fémija.

Stafi i shérbimit psiko-social né kopshte, shkolla duhet té ofroj mbéshtetje

55 "Té Ndryshém & Té Barabarté” (2022). Studimi mbi "Mundésité pér té zhvilluar plane té suksesshme
riintegrimi té viktimave té dhunés me bazé gjinore né bashkité Kukés, Dibér, Korcé dhe Berat”
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té vazhdueshme pér kéta fémijé dhe té monitoroj sjelljet dhe nevojat e tyre
ne vazhdim.

INFORMIMI DHE REFERIMI

Pérshkrimi i shérbimit

Informimi i viktimave té dhunés né familje dhe dhunés me bazé gjinore pér té
drejtat njerézore, gamén dhe natyrén e shérbimeve qé jané né dispozicion éshté njé
domosdoshémri dhe duhet té jeté i vazhdueshém. Informacioni duhet té ofrohet
né ményré té tillé qé t'u béjé té mundur viktimave té marrin parasysh gamén e
shérbimeve dhe alternativave qé kané né dispozicion, dhe té béjné zgjedhjet e
tyre. Informacioni duhet t'u vihet né dispozicion viktimave qé pérjetojné dhuné, si
dhe familjeve e miqve, kolegéve té punés, policisé dhe shérbimeve shéndetésore,
té cilét mund té luajné rol pér t'u ardhur né ndihmé viktimave pér t'i marré kéto
shérbimet né ményré té sigurt, kur zgjedhin ta béjné kété gjé. Informimi i grave dhe
vajzave mbi dhunén me bazé gjinore, shérbimet mbéshtetése éshté njé hap shume
i réndésishém né fuqgizimin e tyre.

Konventa e Stambollit u bén thirrje shteteve té sigurojné qé viktimat té kené té
drejta té caktuara: Informimi i duhur, né kohé pér shérbimet e mbéshtetjes né
dispozicion dhe opsionet ligjore né gjuhén qé ata e kuptojné (neni 19).

Ligjinr. 9669, daté 18.12. 2006 "Pér masat ndaj dhunés né marrédhéniet familjare”
i ndryshuar parashikon né nenin 8 qé autoritetet pérgjegjése pérdorin mjetet e
arsyeshme pér té mbrojtur viktimén dhe pér té parandaluar vazhdimin e dhunés
me ané té: informimit té viktimés apo shogéruesit té saj pér masat qé do té merren
sipas ligjit né fuqi dhe pér institucionet té cilave duhet t'u drejtohet; informimit
té viktimés apo shoqéruesit té saj né lidhje me shérbimet sociale ekzistuese dhe
shogérimit né qendrat dhe institucionet pérkatése.

Té mbijetuarat e dhunés né familje dhe dhunés me bazé gjinore kané té drejta
té caktuara dhe duhet té informohen pér ato té drejta. Té mbijetuarat duhet té
informohen miré né ményré qé té marrin vendimet e tyre pér pjesémarrjen né té
gjitha fazat e procesit té drejtésisé penale, té kuptojné té gjithé té drejtat qé ato
kané. Nuk rekomandohet thjesht té lexohet njé listé e té drejtave té té mbijetuarés.
Eshté mé efektive té& zhvillohet njé bisedé me té mbijetuarén, detyrimet dhe
té drejtat e saj, té cilat do ta lejonin até té bénte pyetje. Biseda té tilla duhet té
zhvillohen sa mé herét qé té jeté e mundur. Njé praktiké e miré éshté t'i shpjegohen
té mbijetuarés personalisht té drejtat e saj dhe t'i sigurohen materiale me shkrim
qé e mbijetuara té mund té konsultohet mé voné.

Sfidat
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e Njé pjesé e viktimave, sidomos né fazat e para té ndihmés, nuk kané
informacion té detajuar mbi té drejtat, kohén e ndihmés, elementét, kriteret,
etj., dhe kjo e rrit pasiguriné e tyre®s;

e Pérshkak té mungesés sé ekspozimit me institucionet dhe shérbimet e
ndryshme e kané té véshtiré né fillim qé té kérkojné akses né shérbime dhe
ju mungon informacioni sesi té aplikojné, pérfitojné.

Praktikat e mira
Organizatat béjné informimin e viktimave pér té drejtat e tyre né njé gjuhé té
thjeshté e té kuptueshme dhe lidhur me procedurat qé duhet té ndjekin pér marrjen
e shérbiméve té caktuara.
Informimi nga organizatat jofitimprurése realizohet népérmjet:
1. Sesioneve informuese pér:
A. Pérfituesit e organizatés (té mbijetuara té dhunés me bazé gjinore) dhe
komunitetin né pérgjithési (informim pér fenomenin e dhunés me baze bazé
gjinore, ku mund té referohen dhe shérbimet qé ofrohen nga institucionet
dhe organizatat, si dhe informohen pér té drejtat e tyre).
B. Institucionet qé jané pérgjegjése pér mbrojtjen e té mbijetuarave té
dhunés me bazé gjinore lidhur me bazén ligjore té mbrojtjes sé viktimave té
dhunés (ndryshimet ligjore).
2. Trajnime me punonjésit e institucioneve périnformimin e té drejtave dhe aksesin
né drejtési pér té mbijetuarat e dhunés me bazé gjinore.
3. Informim pér té drejtat e viktimave me fletépalosje duke pérshkruar té drejtat e
viktimave dhe ku mund té drejtohen pér ndihmé dhe mbéshtetje.

Rekomandime

e Pérmirésimi i procesit té dhénies, cilésisé dhe sasisé sé informacionit qé i
jepet viktimés qé garanton informimin dhe sqarimin e vazhdueshém lidhur
me té drejtat, kohén e ndihmés, elementét, kriteret etj>’;

e Té punohet me komunitetin pér ndérgjegjésimin mbi té drejtat e viktimave
té dhunés me bazé gjinore;

e Zhvillimi i strategjive té komunikimit qé targetojné nevojat specifike pér
informacion té grave dhe vajzave dhe grupeve té tjera vulnerable;

e Rritja e ndérgjegjésimit, né komunitete urbane dhe rurale pér kuadrin ligjor
kombétar dhe Konventat Ndérkombétare, ofrim i trajnimeve pér sensibilizim
gjinor pér institucionet pérgjegjése né zbatimin e ligjeve.

56 Té Ndryshém & Té Barabarté” (2022). Studimi mbi "Mundésité pér té zhvilluar plane té suksesshme
riintegrimi té viktimave té dnunés me bazé gjinore né bashkité Kukés, Dibér, Kor¢é dhe Berat”
57 Té Ndryshém & Té Barabarté” (2022). Studimi mbi "Mundésité pér té zhvilluar plane té suksesshme
riintegrimi té viktimave té dnunés me bazé gjinore né bashkité Kukés, Dibér, Kor¢é dhe Berat”
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V. REKOMANDIME DHE
KONKLUZIONE

Riintegrimi i grave viktima té dhunés qé jané larguar nga mjedisi i dhunshém éshté
njé proces ky¢ qé plotéson sistemin e mbrojtjes kundér dhunés me bazé gjinore
dhe dhunés né familje. Riintegrimi dhe mundésité pé té patur akses né shérbime e
béjné mé té lehté marrjen e vendimit pér t'u larguar, por edhe sigurimin e strehimit
dhe punésimit, si dhe rikuperimin nga dhuna. Qéllimi afatgjaté i riintegrimit éshté
njé jeté pa rrezikun e dhunés né té ardhmen dhe pa rrezikun e varférisé.

Graté dhe vajzat té mbijetuara nga dhuna me bazé gjinore kané mundésiné t'i
drejtohen njé séré institucioneve né nivel gendror dhe vendor. Rrethi i paré i
shérbimeve pérfshin Drejtorité e Shérbimit Social né Bashki, Drejtorité Rajonale
té Shérbimit Social Shtetéror dhe Komisariatet e Policisé sé Shtetit, si dhe njé séré
institucionesh té tjera gendrore dhe vendore.

Kéto institucione kané detyrimin pér té informuar, mbéshtetur dhe ofruar shérbime
si: ndihmé mjekésore, késhillim psiko-social, ndihmé ligjore, strehim né strehézat
e emergjencés, dhénia e informacionit dhe asistencés pér marrjen e urdhrave té
mbrojtjes (UM), referimi né shérbime té métejshme, etj. Shérbime afatgjata, si
mbéshtetja me punésim, asistencé sociale, strehim, késhillim ligjor dhe ndihmé me
procedurat e divorcit, késhillim dhe psiko-terapi, ndihmé pér fémijét. Né mungesé
té plotésimit té nevojave me shérbime nga institucionet vendore jané organizatat
joqgeveritare qé ofrojné shérbime té ndryshme riintegruese pér viktimat e dhunés
me bazé gjinore.

Bashkité duhet té shtojné shérbimet dhe té rrisin cilésiné e tyre pér riintegrim té
té mbijetuarave té dhunés me bazé gjinore. Disa nga ndérhyrjet mé prioritare jané:
e Nevoja pér mbéshtetje dhe shérbime afatgjata té strukturuara dhe
shumédimensionale pér té mbijetuarat e DhBGj, dhe aplikimin e qasjeve qé
sigurojné riintegrimin dhe parandalojné abuzimet e métejshme.

o Ndértimiiplanevetériintegrimitndersektorial nga Bashkité pér mbéshtetjen
pérrintegrim e viktimave té DHBGJ dhe parashikimii burimeve té nevojshme
pér ti zbatuar kéto plane.

e Rritja e buxheve té planifikuara nga ana e institucioneve vendore né lidhje
me pérfshirjen né programet e strehimit social té viktimave té DHBGJ-sé
dhe viktimave té trafikimit

e Informimiigrave dhevajzave dhe ofrimiikurseve profesionale bashkékohore
qé rrisin mundésité e punésimit té grave dhé vajzave né tregun e punés.
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Hartimi i planeve individuale té zhvillimit té karrierés dhe punésueshmérisé
dhe ofrimi i mbéshtetjes pér gjetjen e njé vendi pune dhe integrimin né
tregun e punés.

Ndérgjegjésimi dhe organizimi i takimeve té vazhdueshme me bizneset
lokale dhe institucionet pér rritjen e ndjeshmérisé pér punésimin e grave
dhe vajzave qé vijné nga situata té dhunés né familje dhe dhunés mé bazé
gjinore.

Regjistrimiifémijéve té té mbijetuarve té dhunés mé bazé gjinore né cerdhe
dhe kopshte me géllim qé nénat té mund té integrohen né tregun e punés.
Ndjekja e té mbijetuarave té dhunés né familje gjaté aksesit té shérbimeve
sociale dhe psikologjike pér tu siguruar qé ata pérfitojné dhe kané progres
né adresimin e nevojave té tyre

Rritja e bashképunimit midis koordniatorit vendor té dhunés dhe punonjésit
té mbrojtes sé fémijéve pér adresimin e menjeheréshém té nevojave qé ka
fémija.

Ofrimi i mbéshtetjes dhe monitorimi i nevojave té fémijéve nga stafi i
shérbimit psiko-social né kopshte, shkolla pér njé integrim dhe pérshtatje
edhe né rastet kur ju duhet té ndryshojné institucionet e edukimit.
Advokimi, ndérgjegjésimi dhe pérmirésimi i njohurive mbi dhunén né
familje, dhunén me bazé gjinore dhe dhunén ndaj grave e vajzave, si dhe
shérbimet e MKR-ve me objektiv profesionistét qé trajtojné kéto forma
dhune (policia, gendrat shéndetésore, shkollat, zyrat e punésimit dhe media,
etj) pér parandalimin dhe adresimin e tyre.

Rritja e kapaciteteve té punonjésve té shéndetésisé qé té njohin faktorét
e rrezikut, shenjat, problemet ose kushtet qé paraqesin, duke pérfshiré
modelet e sjelljes shtrénguese ose kontrolluese té lidhura me abuzimin
né familje dhe té lehtésojné procesin e ndarjes sé informacionit nga e
mbijetuara e dhunés né familje.

Ngritja e shérbimeve té shéndetit mendor lehtésisht té aksesueshme prané
gendrave komunitare né ¢do bashki.

Rritja e njohurive ligjore dhe aksesit né kéto shérbime té popullatés
vecanérisht té grave dhe grupeve té tjera té margjinalizuara pér té rritur
aksesin né shérbimet qé ofrohen nga sistemi i drejtésisé.

Ofrimi i trajnimeve pér tema mbi baraziné gjinore, dhunén me bazé gjinore,
té drejtat e grave dhe vajzave me qéllim ndérgjegjésimin e té rinjve, grave
dhe vajzave mbi normat sociale, traditat dhe rolet e pabarabarta gjinore.

Zhvillimi i strategjive té komunikimit qé targetojné nevojat specifike pér
informacion té grave dhe vajzave dhe grupeve té tjera vulnerable.
Né momentin e léshimit té UM, gjykata duhet qé té informoj viktimén e
dhunés me bazé gjinore pér té kontaktuar koordinatorin vendor té dhunés
né familje né bashki me qéllim qé té marr shérbimet e nevojshme.
Ofrimiisupervizimit pér stafet qé ofrojné shérbime pér kategori té ndryshme
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me qéllim zvogélimin e stresit, konsumimit profesional por edhe disktumin
e rasteve té véshtira me té cilat pérballen profesionistét.

e Harmonizimi i té gjithé regjistrave (regjistri elektronik kombétar, REVALB,
etj) pér té gjithé aktorét éshté i réndésishém me géllim qé té shmangen
rastet qé ka mbivendosje té shérbimeve dhe bashkia t& marr informacion
pér rastet qé jané ndihmuar nga OJF-té dhe qé jo gjithmoné punonjésit e
bashkisé kané informacion.
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